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ACRONIMOS

= CNLCTF: Comisién Nacional para la Lucha contra el Trabajo Forzoso.

= CONADIS: Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad.
= DP: Defensoria del Pueblo.

= FISTRAP: Fiscalia Especializada en delitos de Trata de Personas del MP-FN.
= GORES: Gobiernos Regionales.

= INABIF: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar.

= INEI: Instituto Nacional de Estadistica e Informética.

= MIDIS: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social.

= MIGRACIONES: Superintendencia Nacional de Migraciones.

= MIMP: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

= MINAM: Ministerio del Ambiente.

= MINCETUR: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

= CULTURA: Ministerio de Cultura.

= MINEDU: Ministerio de Educacion.

= MINEM: Ministerio de Energia y Minas.

= MININTER: Ministerio del Interior.

= MINJUSDH: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

= MINSA: Ministerio de Salud.

= Mi60+: Servicio de Medidas Integrales para personas de 60 afios a mas.
= MP-FN: Ministerio Publico - Fiscalia de la Nacion.

= MRE: Ministerio de Relaciones Exteriores.

= MTC: Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

= MTPE: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

= OIT: Organizacion Internacional del Trabajo.

= ONTF: Observatorio Nacional de Trabajo Forzoso.

= PJ: Poder Judicial.
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PN AURORA: Programa Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia
contra las Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar — AURORA

PNP: Policia Nacional del Pera.

PRODUCE: Ministerio de la Produccion.

RENIEC: Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil.
SUNAFIL: Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral.

UDAVIT: Unidad Distrital de Proteccién y Asistencia a Victimas y Testigos del MP-
FN.

UPE: Unidad de Proteccion Especial.
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1. PRESENTACION

El trabajo forzoso es la antitesis del trabajo decente y constituye una de las mas graves
manifestaciones que vulneran la libertad de trabajo en nuestros dias. El trabajo forzoso
vulnera los derechos fundamentales a la libertad de trabajo, a la salud integral, a la vida
y menoscaba la dignidad humana. Esta prohibido por la Constitucion Politica del Peru y
por los principales instrumentos internacionales de derechos humanos ratificados por el
Estado Peruano.

En el caso del sistema universal de proteccion de los derechos humanos, tenemos a la
Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948 (articulo 23 numeral 1), el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966 (articulo 8) y el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966 (articulo 6 numeral 1).

Por el lado del sistema interamericano de proteccién de los derechos humanos, destaca
la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre de 1948 (articulo XIV)
y el Protocolo Adicional a la Convencibn Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1988 (articulo 6 numeral 1).

En el plano nacional, el derecho fundamental a la libertad de trabajo esta consagrado
en el numeral 15 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Peru, a cuyo tenor toda
persona tiene derecho a trabajar libremente, con sujecion a la ley.

Asimismao, en el literal b) del numeral 24 del referido articulo 2 de la Constitucién Politica
del Per( se establece que toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad
personales, no permitiéndose forma alguna de restriccion de la libertad personal -salvo
en los casos previstos por la ley-, quedando prohibidas la esclavitud, la servidumbre y
la trata de seres humanos en cualquiera de sus formas. En la misma linea, el articulo
23 dispone que nadie esté obligado a prestar trabajo sin retribucion o sin su libre
consentimiento.

Sin embargo, pese a la existencia de un amplio consenso juridico y politico respecto a
la necesidad de prevenir y erradicar el trabajo forzoso, mas aln cuando las victimas son
mayoritariamente grupos vulnerables: mujeres!, jévenes, pueblos indigenas u
originarios y migrantes, todavia nos encontramos frente a un problema publico que hoy
en dia presenta considerables dimensiones.

Ante ello, por ejemplo, la propia Comision de Expertos en Aplicaciéon de Convenios y
Recomendaciones de la OIT ha reconocido que “a pesar de la condena universal del
trabajo forzoso y de la adopcién de disposiciones constitucionales y legislativas para su
abolicién, el problema del trabajo forzoso u obligatorio sigue planteandose en varios
paises y en el mundo muchas personas se ven sometidas aun a esas practicas” (OIT,
2012: p.110).

1 Segun el Decreto Supremo N° 008-2019-MIMP, Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional de Igualdad de Género, el término mujeres en su diversidad "incluye a las nifias,
adolescentes, adultas y adultas mayores; mujeres indigenas, nativas, originarias,
afrodescendientes y mestizas; mujeres urbanas y rurales; mujeres heterosexuales, mujeres
lesbianas, bisexuales, trans e intersex; mujeres con discapacidad fisica o mental; mujeres
migrantes, refugiadas y desplazadas internas; mujeres viviendo con VIH; mujeres privadas de
libertad; mujeres que trabajan en la prostitucion; entre otras”.
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En efecto, segun las ultimas estimaciones globales de la OIT (2022a), un total
aproximado de 27,6 millones de personas en el mundo son victimas de trabajo forzoso.
Las mujeres y las nifias representan 11,8 millones del total de personas en situacion de
trabajo forzoso; mientras que mas de 3,3 millones de los nifios, nifias y adolescentes en
situacion de trabajo forzoso no estan escolarizados.

Segun las referidas estimaciones globales, ninguna regién del mundo esta libre del
trabajo forzoso. Laregion de Asia y el Pacifico contiene mas de la mitad del total mundial
de casos (15,1 millones), seguida de Europa y Asia Central (4,1 millones), Africa (3,8
millones), América (3,6 millones) y los Estados Arabes (0,9 millones).

Cabe destacar que, conforme a las estimaciones globales de la OIT, la mayor parte del
trabajo forzoso se concentra en la economia privada. Asi, el 86% de los casos de trabajo
forzoso son impuestos por agentes privados: el 63% en la economia privada en sectores
distintos de la explotacion sexual comercial y el 23% en la explotacion sexual comercial
forzosa. El trabajo forzoso impuesto por el Estado representa el 14% restante de las
personas en situacion de trabajo forzoso.

En lo referido a las actividades econdmicas, queda en evidencia que el trabajo forzoso
afecta practicamente a todos los sectores de la economia privada. Los cinco sectores
gque concentran la mayor parte del total de trabajo forzoso de adultos (87 por ciento) son
los servicios (excluido el trabajo doméstico), la industria manufacturera, la construccion,
la agricultura (excluida la pesca) y el trabajo doméstico.

Es evidente, pues, que la eliminacion del trabajo forzoso supone un reto todavia
pendiente para muchos paises del mundo y, de modo particular, para el Pert, en donde
desde el afio 2005 se ha puesto en evidencia la existencia de manifestaciones graves y
extendidas de trabajo forzoso en ciertas zonas del pais.

Ahora bien, la preocupacién por abordar la lucha contra el trabajo forzoso en el Perd no
es reciente. El Estado Peruano ha venido implementando en el transcurso de las ultimas
décadas diversas acciones con el objetivo de combatir esta grave situacion.

En el 2007, mediante Decreto Supremo N° 001-2007-TR, se creé la CNLCTF, instancia
de coordinacién permanente de las politicas y acciones en materia de trabajo forzoso,
cuya composicion es tripartita y de caracter intersectorial. En el mismo afio se aprobo el
Plan Nacional para la Lucha contra el Trabajo Forzoso (Decreto Supremao N° 009-2007-
TR); posteriormente fue sustituido por el Il Plan Nacional para la Lucha contra el Trabajo
Forzoso 2013-2017 (Decreto Supremo N° 004-2013-TR); y, finalmente, mediante
Decreto Supremo N°015-2019-TR se aprobd el mas reciente Il Plan Nacional para la
Lucha contra el Trabajo Forzoso 2019-2022 (Il PNLCTF), cuyo objetivo general es
disminuir la presencia de trabajo forzoso en el pais.

En lo que se refiere especificamente a contar con un instrumento técnico operativo en
favor de la prevencién y erradicacién del trabajo forzoso, debemos recordar que el 3 de
octubre de 2014, mediante Decreto Supremo N° 011-2014-TR, se aprobo el Protocolo
Intersectorial contra el trabajo forzoso (PICTF), como instrumento marco que busca
identificar las acciones sectoriales en materia de trabajo forzoso y orientar las gestiones
a seguir por las instituciones y organizaciones que en atencibn a sus rectorias,
competencias y fines tienen la responsabilidad de prestar servicios a la poblacion en
riesgo de trabajo forzoso o es victima de dicha problematica.
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Han transcurrido mas de 8 afios desde la publicacion y entrada en vigor del PICTF y
desde entonces se han producido cambios en el marco normativo sustantivo y
procedimental, asi como el desarrollo de eventos con consecuencias sobre la ocurrencia
y necesidad de atencion del trabajo forzoso, como es la pandemia de la COVID-19.

Por ello, y en atencion a las prioridades fijadas por el MTPE y en linea con el Il PNLCTF,
resulta pertinente analizar, evaluar y definir un nuevo PICTF en el marco de las recientes
politicas publicas nacionales aprobadas al 2030, tales como la de trabajo decente y la
de lucha contra la trata de personas, asi como las que estan en proceso de elaboracién
(vr.gr. Politica Nacional Multisectorial para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo
Forzoso y Politica Nacional Multisectorial para la Prevencién y Erradicacion del Trabajo
Infantil), en el marco del articulo 4 de la Resolucién Ministerial N° 290-2019-TR y en
concordancia con el marco normativo vigente.

De ese modo, se busca que el nuevo PICTF se adecue al marco normativo vigente y
garantice el cabal cumplimiento de los principios que el propio instrumento propone: que
se oriente a resultados efectivos en beneficio de la ciudadania, que sea coherente con
la politica general de gobierno y las politicas publicas nacionales, y que se articule con
los planes y acciones regionales y locales.

En suma, se busca que el nuevo PICTF coadyuve al Estado Peruano a alcanzar
exitosamente algunos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS de las Naciones
Unidas, en particular el ODS 8, cuya Meta 8.7 se refiere a que los Estados adopten
medidas inmediatas y eficaces para erradicar el trabajo forzoso y poner fin a las formas
contemporaneas de esclavitud para el afio 2030.

Objeto del Protocolo

El Protocolo Intersectorial contra el Trabajo Forzoso tiene por objeto establecer una
adecuada coordinacion y articulacion entre los sectores, para implementar la aplicacion
de acciones en el marco del ciclo de intervencién del trabajo forzoso -prevencion,
deteccién, atencion y reintegraciéon de victimas, sancion del delito e infraccion
administrativa- tal que se ejecuten de manera coherente, respetando las competencias
de cada sector.

Finalidad del Protocolo

El Protocolo tiene por finalidad disminuir el trabajo forzoso hasta lograr su erradicacion,
en el marco de la consecucién de los objetivos que devienen de la Agenda de Desarrollo
Sostenible al 2030 de las Naciones Unidas, con miras a nuestra incorporacién como
pais al grupo de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE).
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2. MARCO CONCEPTUAL

El trabajo forzoso es un problema publico de indole laboral. Su definicién normativa?,
sus alcances® y efectos* inciden directamente en el mundo del trabajo, antes que en
cualquier otro &mbito de la accion del Estado®.

Efectivamente, nos interesa en este apartado destacar la singularidad del fenémeno del
trabajo forzoso, que es el asunto de interés del presente protocolo, en tanto se trata de
un problema publico con identidad propia, Unica y diferenciada de otros fenémenos que,
si bien pueden tener puntos de interseccidon con aquel, no se superponen; ello en la
medida en que conceptualmente el trabajo forzoso es un fenémeno cuya naturaleza es
estrictamente laboral -al constituir un ambito de proteccién derivado del derecho humano
a la libertad de trabajo- y su regulacién pertenece al &mbito de aplicacion del Derecho
del Trabajo.

Ciertamente, como fue mencionado en el apartado anterior, el mandato juridico de
prevencion y erradicacion del trabajo forzoso se desprende del relativo a la garantia y
proteccién de la libertad de trabajo, por lo que resulta pertinente remitirnos brevemente
al contenido constitucionalmente protegido de este derecho fundamental en funcion a
cada uno de los tres momentos en que se desarrolla la relacién laboral®.

La libertad de trabajo al momento de la constitucion de la relacién laboral se configura
como una “libertad de entrada”, protegiendo la voluntad de la persona de decidir si va a
trabajar o no, en qué actividad y si lo har4 por cuenta propia o por cuenta ajena,
actuando, en consecuencia, si le impiden trabajar conforme a las decisiones libremente
efectuadas o si le obligan a hacerlo.

Al momento de ejecucion de la relacion laboral, la libertad de trabajo se configura como
una “libertad de pluriempleo”, protegiendo la voluntad de la persona de decidir si va a
trabajar o no en un empleo adicional, en cual lo hara y bajo qué modalidad, actuando,
en consecuencia, si le impiden u obligan a pluriemplearse.

Finalmente, la libertad de trabajo al momento de extincién de la relacién laboral se
configura como una “libertad de salida”, protegiendo la facultad de la persona -en este

2 De acuerdo con el Convenio de la OIT ndim. 29 sobre trabajo forzoso (1930), ratificado por el
Estado Peruano en 1960, el trabajo forzoso es “todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo
la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente”.
8 La OIT, de la cual el Estado Peruano es miembro desde 1919, considera a la erradicacion del
trabajo forzoso como uno de los principios y derechos fundamentales que todo pais esta obligado
a observar por su sola pertenencia a la organizaciéon y como uno de sus objetivos estratégicos
para la construccion del trabajo decente.

4 Como ya se sefial6 en el apartado introductorio, el trabajo forzoso afecta grave y directamente
al derecho fundamental a la libertad de trabajo y, a través de él, a un conjunto de derechos
laborales conexos como la seguridad y salud en el trabajo, el empleo digno y productivo, la
remuneracion debida, entre otros.

5 Resulta indispensable distinguir nitidamente el aspecto sustancialmente laboral del trabajo
forzoso como problema publico, de su tipificacion penal. Un dato de suma relevancia para
entender dicha distincion es recordar que la prohibicién de trabajos forzosos en el Perl se
remonta a la Constitucidon Politica de 1920 (articulo 22), mientras que el trabajo forzoso se
encuentra adecuadamente tipificado como delito en el Codigo Penal recién a partir del 2017.

6 El desarrollo del contenido constitucionalmente protegido de la libertad de trabajo que se incluye
en este apartado se basa integramente en Quifiones (2007) y Galindo y Quifiones (2010).
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caso, trabajador por cuenta ajena subordinado- de dejar de trabajar por su sola voluntad,
actuando, en consecuencia, si le impiden salir o si le obligan a mantenerse en el empleo.

Asi, el concepto de “trabajo forzoso u obligatorio” viene determinado normativamente
por dos tratados internacionales aprobados y ratificados por el Estado peruano: el
Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (Convenio nam. 29), adoptado en la 14ta
reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT y ratificado por el Estado
peruano el 1 de febrero de 1960; y, el Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso,
1957 (Convenio num. 105), adoptado en la 40ma reunion de la Conferencia
Internacional del Trabajo de la OIT vy ratificado por el Estado peruano el 6 de diciembre
de 1960. Precisamente, segun el articulo 2.1 del Convenio num. 29, el concepto de
“trabajo forzoso u obligatorio” designa todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo
la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece
voluntariamente.

Como puede apreciarse, el concepto hace referencia, en primer lugar, a todo “trabajo
o servicio”, abarcando de esta manera la generalidad de actividades humanas que
puedan realizarse en beneficio de un tercero, sea que se trate de una de derecho o de
hecho, por tiempo determinado o indeterminado, formal o informal, entre otras variables.

El segundo elemento que compone la definicién es el relativo a que se lo exija “bajo la
amenaza de una pena cualquiera”. Se entiende que debe tratarse de la amenaza de
una sancién que vaya mas alla de los términos de exigibilidad propios de una relaciéon
laboral (v.gr.: amonestacion, suspension o despido) pero que, a la vez, no se limite al
sentido estricto de “pena” que se maneja en el Derecho Penal.

Por ultimo, la definicién de trabajo forzoso incluye también los términos “para el cual
dicho individuo no se ofrece voluntariamente”, estableciendo asi el criterio
determinante para calificar un trabajo, o la prestacién de un servicio, como forzoso: la
ausencia del libre consentimiento de la persona. Esto en la medida en que el bien
juridico tutelado por el Convenio num. 29 es precisamente la libertad de trabajo, tanto
en su aspecto positivo -el poder trabajar si asi se desea-, como en su aspecto negativo
-el poder no trabajar si asi se desea también-.

Respecto al segundo y tercer elemento de la definicion previamente mencionados, es
imprescindible sefialar que la OIT (2022a) ha advertido que ambos se encuentran
intimamente interrelacionados, al punto que desde la perspectiva de las normas
internacionales de trabajo como de las estimaciones estadisticas, tanto la coercién como
la involuntariedad deben estar presentes en una situaciéon de trabajo para que constituya
trabajo forzoso.

De este modo, la ausencia de consentimiento libre e informado (es decir, trabajo
involuntario) y la presencia de coercién (como una sancion o amenaza de sancion)
pueden ocurrir en cualquier etapa del proceso de empleo: ya sea en el momento de la
contratacion para obligar a una persona a aceptar un trabajo en contra de su voluntad,
durante el empleo para obligar a un trabajador a trabajar y/o vivir bajo condiciones a las
gue no estan de acuerdo, o para obligar a una persona a permanecer en el trabajo
cuando desea dejarlo.

Ahora bien, respecto a los tipos de coercion, las estimaciones globales de la OIT (2022a)
indican que dicha coercion puede adoptar multiples formas; sin embargo, son dos las
formas principales y mas extendidas de coerciéon: (i) la retencion sistematica y
deliberada de salarios, que afecta aproximadamente al 36% de los adultos en trabajo
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forzoso en la economia privada; vy, (ii) el abuso de la situacién de vulnerabilidad de las
victimas, que afecta aproximadamente al 21% de los adultos en situacion de trabajo
forzoso.

Sobre el particular, se destaca que el abuso de la situacién de vulnerabilidad de las
victimas es una forma de coercibn que implica que los empleadores exploten la
vulnerabilidad de las y los trabajadores a través, por ejemplo, de su falta de
oportunidades de medios de vida alternativos, para obligarlos, bajo amenaza de
despido, a realizar un trabajo que de otro modo se negarian.

En esa misma linea, la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones de la OIT (2017b) ha considerado que en los casos en que el trabajo
0 servicio se impone aprovechando la vulnerabilidad del trabajador, bajo amenaza de
sancion, despido o pago de salarios inferiores al nivel minimo, tal explotacion deja de
ser meramente una cuestion de malas condiciones de empleo y se convierte en una de
imposicion de trabajo bajo la amenaza de una sancion.

Considerando, pues, la magnitud y relevancia del abuso de la situacién de vulnerabilidad
para la configuracion del trabajo forzoso a nivel global, la OIT estima indispensable
extender los pisos minimos de proteccion social como medio principal para mitigar la
vulnerabilidad socioecondmica de las victimas, y que sustenta gran parte del trabajo
forzoso. En términos generales, se espera que las politicas publicas nacionales para la
extension de los pisos minimos de proteccidn social sirvan para evitar que las personas
pobres y con problemas de crédito recurran a prestamistas informales e inescrupulosos
para superar crisis como la pérdida repentina del empleo o la enfermedad de un familiar,
lo que a su vez reduce significativamente el riesgo de caer en situaciones de trabajo
forzoso en su modalidad de servidumbre por deudas.

También hay evidencia de que las medidas de extension de la proteccion social en favor
de las personas pueden incrementar su capacidad de ahorro y, por lo tanto, permitir que
las y los trabajadores asuman mayores riesgos productivos y participen en actividades
generadoras de ingresos; ademas de que la seguridad de los ingresos limita
considerablemente la influencia y atraccion de los prestamistas informales. En este
punto, nos resta anadir que “con el enorme aumento de la pobrezay las consecuencias
negativas en el mundo del trabajo a raiz de la pandemia de Covid-19, agravadas por
una crisis del costo de vida y una aguda inseguridad alimentaria, en ningin otro
momento han resultado mas pertinentes y relevantes los argumentos a favor de las
medidas de extension de la proteccion social como estrategia efectiva contra el trabajo
forzoso” (OIT, 2022a: p.80).

En definitiva, dado que las estimaciones globales de la OIT (2022a) evidencian que el
abuso de la situacion de vulnerabilidad constituye una de las formas mas extendidas de
coercion, se ha considerado pertinente incluir como Anexo Il al presente Protocolo un
cuadro con el detalle y explicacion de los principales factores para identificar la situacion
de vulnerabilidad de las victimas.

Dicho esto, y a fin de reforzar ain mas la singularidad conceptual del fenémeno del

trabajo forzoso, en la tabla siguiente detallamos los principales elementos de su marco
conceptual:

Tabla N° 1: Principales elementos que definen el marco conceptual del trabajo
forzoso
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Principales

Trabajo forzoso
elementos

Todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de una
Definicién pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece
normativa voluntariamente. (Articulo 2.1 del Convenio de la OIT ndm. 29 sobre
trabajo forzoso, 1930).

Elementos

L (1) Trabajar + (2) bajo amenaza + (3) sin ofrecimiento voluntario.
constitutivos

Criterio El criterio determinante para calificar un trabajo como forzoso es la
determinante ausencia del libre consentimiento de la persona (victima).
Derecho

El derecho constitucional a la libertad de trabajo reconocido en el

constitucional . — — -
numeral 15 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Pera.
vulnerado
Articulo 129-O.- Trabajo forzoso
El que somete u obliga a otra persona, a través de cualquier medio
. 0 contra su voluntad, a realizar un trabajo o prestar un servicio, sea
Tipo penal o . L - .
retribuido o no, sera reprimido con pena privativa de libertad no
menor de seis ni mayor de doce afios y multa de cien a doscientos
dias-multa.
Finalidad Realizar un trabajo o servicio involuntario, sujeto a castigos o penas.

Segun estimaciones mundiales de la OIT, International Organization
for Migration (IOM) y Walk Free’ efectuadas en el 2022, apuntan a la
existencia de servidumbre por deudas en todos los sectores, siendo
gue su importancia relativa varia considerablemente de uno a otro. La
servidumbre por deudas es mas prominente en la mineria, la
agricultura y la construccion, donde el 43%, el 31% y el 27%,
respectivamente, de todos los casos de trabajo forzoso de adultos
involucran servidumbre por deudas. La servidumbre por deudas esta
presente en aproximadamente uno de cada cinco casos de trabajo
forzoso de adultos en la rama de servicios (19,4%) y en el trabajo
Manifestaciones doméstico (19,3%), y en la rama industria manufacturera se presenta
en el 14% de los casos de trabajo forzoso de adultos; por lo que a nivel
global se puede decir que una quinta parte (20,9%) de todas las
personas adultas sometidas a trabajo forzoso se encuentran en una
situacién de servidumbre por deudas. Asimismo, aproximadamente
3,9 millones de victimas del trabajo forzoso lo fueron bajo la modalidad
del trabajo impuesto por las autoridades del Estado.

En el caso peruano, los estudios de caso e investigaciones realizadas
dan cuenta de que las principales manifestaciones de trabajo forzoso
en el pais estan relacionadas con la habitacion-enganche y con la
servidumbre por deudas.

Elaboracién: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

A modo de resumen, nos parece pertinente recoger una cita que explica bastante bien
la intima conexion entre la libertad de trabajo y el trabajo forzoso: “se presentara una
situacion de trabajo forzoso si, utilizando los medios que fueren, el Estado o los
particulares: i. Obligan a alguien a trabajar o lo obligan a hacerlo para alguien en

7 OIT, Walk Free and IOM (2022). Global Estimates of Modern Slavery: Forced Labour and
Forced Marriage. Recuperado de:

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed _norm/---
ipec/documents/publication/wcms_854733.pdf
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particular, o en determinadas condiciones (vulneracién de la libertad de trabajo al inicio
del vinculo laboral). ii. Le impiden a alguien trabajar para alguien més o hacerlo también
por cuenta propia (transgresion de la libertad de pluriempleo). iii. Le imposibilitan a
alguien dejar de trabajar o renunciar (violacién de la libertad de renuncia). En sintesis,
habra un supuesto de trabajo forzoso siempre que, de alguna u otra forma, se impida a
las personas el ejercicio libre de los permisos contenidos en la libertad de trabajo” (OIT,
2015a: p.27).

3. ENFOQUES

Los diferentes enfoques sobre los que se basa el Protocolo son los siguientes:
Enfoque basado en derechos humanos:

Es un marco conceptual, que comprende un conjunto de normas juridicas nacionales e
internacionales, principios éticos ejercidos individual e institucionalmente, asi como
politicas publicas aplicadas por el Estado que involucran a actores publicos y privados,
empoderando a los/las titulares de los derechos en la capacidad de ejercerlos y exigirlos.
Se concreta en actitudes que llevan a la practica el ideal de la dignidad de todas las
personas, promoviendo cambios en las condiciones de vida de las poblaciones mas
vulnerables. El enfoque basado en derechos humanos ofrece el marco analitico para
entender los factores asociados al trabajo forzoso, coloca el foco de la politica publica
en la restitucion de los derechos de las victimas, remarcando su capacidad de resiliencia
y de sujetos activos para superar la situacion en la que se encuentran y el rol del Estado
en brindar una respuesta efectiva al problema del trabajo forzoso®.

Enfoque de género:

Herramienta de andlisis que permite identificar los roles y tareas que realizan los
hombres y las mujeres en su diversidad en una sociedad; asi como, las asimetrias,
relaciones de poder e inequidades que se producen entre ellos. El enfoque de género
aporta elementos centrales para la formulacion de medidas (politicas, mecanismos,
acciones afirmativas, normas, etc.) que contribuyen a superar la desigualdad de género,
modificar las relaciones asimétricas, erradicar toda forma de violencia de género, origen
étnico, situacion socioecondémica, edad, la orientacion sexual e identidad de género,
entre otros factores, asegurando el acceso de hombres, mujeres en su diversidad y
personas LGBTIQ+ a recursos y servicios publicos y fortaleciendo su participacion
politica y ciudadana en condiciones de igualdad®.

Enfoque de derechos de nifios, nifias y adolescentes:
El Estado, la familia y la comunidad reconocen a los nifios, nifias y adolescentes como

sujetos de derechos y garantizan su ejercicio pleno para posibilitar el incremento de sus
capacidades, garantizar su proteccién, ampliar sus opciones y, por lo tanto, su libertad

8 Decreto Supremo N° 010-2020-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Protocolo Intersectorial
para la Participacion del Estado peruano ante los Sistemas de Proteccion Internacional de
Derechos Humanos.

° De acuerdo a lo establecido por la Politica Nacional de Igualdad de Género y en el Decreto
Supremo N°010-2020-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Protocolo Intersectorial para la
Participacion del Estado peruano ante los Sistemas de Proteccién Internacional de Derechos
Humanos.
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de elegir. Establece que los derechos humanos se centran en la dignidad y el valor igual
de todos los seres humanos. Son inalienables, irrenunciables, interdependientes e
intransferibles, y deben ser ejercidos sin discriminacion.

En el marco de este enfoque, es importante considerar el Interés superior del nifio, como
un derecho, un principio y una norma de procedimiento que otorga al nifio el derecho a
gue se considere de manera primordial su interés superior en todas las medidas que
afecten directa o indirectamente a los nifios, nifias y adolescentes, garantizando sus
derechos humanos?.

Los derechos de los nifios, nifias y adolescentes se encuentran desarrollados en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) y en sus Protocolos Facultativos, asi
como en otros instrumentos internacionales y la normatividad nacional?.

Enfoque etario:

La vulneracién de derechos humanos impacta a hombres y mujeres de todas las edades
en formas diferentes. La distincién de los impactos que afectan a las victimas, asi como
la valoracién de grupos etarios que realizan violencia, posibilita mejores enfoques en la
percepciéon de riesgos, en los factores protectores y sobre todo en la prevencion. La
existencia de hogares disfuncionales, la violencia intrafamiliar, el bullying, el machismo,
la discriminacion y la legitimacion de la violencia afecta el desarrollo de las personas en
las diferentes edades de su ciclo de vida, de modo distinto’2.

Enfoque de perspectiva de discapacidad:

A través de esta perspectiva se evalla las relaciones sociales considerando las
necesidades e intereses de las personas con discapacidad; y considera la discapacidad
como el producto de la interaccion entre las deficiencias sensoriales, fisicas,
intelectuales o mentales de las personas y las distintas barreras que le impone la
sociedad, comprometiendo al Estado y la sociedad a tomar medidas para eliminarlas,
con el fin de asegurar su participacion en la sociedad de forma plena, efectiva, sin
discriminacion y en igualdad de condiciones?.

Asi, entre las acciones estratégicas que realice el Estado se encuentra el procurar que
el nivel de comunicaciéon y lenguaje, sean de facil acceso y que abarquen diversos
medios alternativos, considerando dispositivos multimedia, sistemas auditivos, medios
de voz digitalizados, entre otros. Asimismo, garantizar las medidas de accesibilidad y el
otorgamiento de ajustes razonables, a fin de evitar situaciones de discriminacién por
discapacidad.

Enfoque intercultural:
El enfoque intercultural establece el reconocimiento de las diferencias culturales como

uno de los pilares de la construccion de una sociedad democratica, fundamentada en el
establecimiento de relaciones de equidad e igualdad de oportunidades y derechos. El

10 ey N° 30466, Ley que establece parametros y garantias procesales para la consideracion
primordial del interés superior del nifio.

11 Decreto Supremo N° 008-2021-MIMP, Decreto Supremo que aprueba la Politica Nacional
Multisectorial para las Nifias, Nifios y Adolescentes al 2030.

12 Decreto Supremo N° 015-2019-TR, Decreto Supremo que aprueba el Ill Plan Nacional para la
Lucha contra el Trabajo Forzoso 2019-2022.

13 Decreto Supremo N° 007-2021-MIMP, que aprueba la Politica Nacional Multisectorial en
Discapacidad para el Desarrollo al 2030.
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enfoque intercultural en la gestion publica es el proceso de adaptacidn de las diferentes
instituciones, a nivel normativo, administrativo y del servicio civil del Estado para atender
de manera pertinente las necesidades culturales y sociales de los diferentes grupos
étnico-culturales del pais4.

Enfoque sistémico o de integralidad:

El enfoque sistémico reconoce el caracter multidimensional del trabajo forzoso, lo que
exige una respuesta integral y concertada de las instituciones publicas, organizaciones
de empleadores y de trabajadores/as para la prevencion del trabajo forzoso, la
proteccion de las victimas y la capacidad de los 6rganos del Estado para perseguir y
sancionar el delito?®.

Enfoque de resultados:

El presente protocolo intersectorial esta orientado a la gestion por resultados, lo que
implica que se busca que las acciones desarrolladas generen cambios efectivos en la
poblacion a través de intervenciones sustentadas en programas presupuestales. Los
cambios esperados deberan estar expresados en resultados medibles y basados en
evidencias?®.

Enfoque interseccional:

El enfoque interseccional permite analizar la interrelacién entre los distintos tipos de
discriminacién vigentes en una sociedad. Partiendo de la premisa de que las personas
pertenecen a mas de una comunidad a la vez y viven identidades multiples en razén de
sus origenes e historia, relaciones sociales y la operacion de las estructuras del poder,
por lo que pueden experimentar opresiones y privilegios de manera simultanea, ademas
de contar con una vision real de la situacion de las personas, y el impacto que generan
estas situaciones de convergencia. El analisis interseccional busca entender la
interaccion simultanea de factores sociales, econdémicos, politicos, culturales y
simbdlicos, que generan un impacto diferente de vulnerabilidad en las personas, con la
finalidad de procurar una igualdad material de quienes se encuentran en una situacion
de desventaja a causa de la interaccién de factores de vulnerabilidad?’.

Complementando la descripcion especifica de los enfoques antes resefiada, resulta
pertinente recordar que la Politica Nacional de Empleo Decente al 2030 reconoce que
el déficit de empleo decente, como problema publico que incide también en la
prevalencia de trabajo forzoso en el pais, requiere una atencién integral y multisistémica
e interseccional, a partir de diversos enfoques transversales, entre ellos, el enfoque de
género, la perspectiva de discapacidad, el enfoque de interculturalidad, el enfoque
intergeneracional, enfoque interseccional y el enfoque basado en derechos humanos.

Enfoque victimoldgico®:

14 Decreto Supremo N° 015-2019-TR, Decreto Supremo que aprueba el Ill Plan Nacional para
la Lucha contra el Trabajo Forzoso 2019-2022

15 bid.

16 |bid.

17 1bid.

18 Protocolo del Ministerio Publico para la actuacion de fiscales en la prevencion, investigacion y
sancion de los casos de trabajo forzoso, aprobado mediante Resolucion de la Fiscalia de la
Nacion N° 684-2021-MP-FN.
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Se basa en las necesidades y preocupaciones de la victima, a fin de garantizarle la
entrega de los servicios, mediante la aplicacion de procedimientos que prioricen sus
intereses.

Enfoque de curso de vida®®:

Plantea un proceso integrado dentro del conjunto de la trayectoria vital humana. Con
este enfoque los resultados en salud, de las personas y la comunidad, dependen de la
interaccion de mdltiples factores protectores y de riesgo a lo largo de la vida de las
personas. Asi, cada etapa de vida influye sobre la siguiente. Los factores se refieren a
caracteristicas ambientales, biol6gicas, conductuales, psicolédgicas y acceso a servicios
de salud. Este enfoque provee una vision comprehensiva de la salud y sus
determinantes, que exhorta al desarrollo de servicio de salud y de otro tipo, centrada en
las necesidades de las personas en el curso de su vida.

La perspectiva del enfoque de curso de vida sirve como base para predecir escenarios
futuros en la salud. Las trayectorias, la temporalidad, las transiciones, los periodos
criticos, la interconexion de vidas y los efectos acumulativos conforman la plataforma
conceptual para que, como parte de la evidencia cientifica disponible, se contribuya a
modelar los escenarios de la salud y de vida, de la poblacién residente en el pais,
principalmente de prevencion, teniendo en cuenta las causas evitables.

Enfoque gerontolégico?:

Alude a una perspectiva multidisciplinaria o integral de la persona adulta mayor. Es
decir, que toma en consideracion todas las dimensiones del ser humano (biolégico,
psicolégico y social), asi como también el estudio del impacto de las condiciones
socioculturales y ambientales en el proceso del envejecimiento y en la vejez, las
consecuencias sociales de tales procesos. De esa manera, el enfoque implica reconocer
las diferencias particulares de este grupo etario y, por lo tanto, la necesidad de adecuar
los servicios para garantizar su pertinencia, promoviendo Una vejez digna, activa
productiva y saludable.

4. MARCO NORMATIVO

Como fue indicado en el apartado introductorio, el trabajo forzoso vulnera los derechos
fundamentales a la libertad de trabajo, a la salud integral, a la vida y menoscaba la
dignidad humana; de alli que se le considere la antitesis del trabajo decente y una de
las mas graves manifestaciones que vulnera la libertad de trabajo en nuestros dias.

Acorde con ello, y desde la perspectiva punitiva del Estado, en nuestro pais el trabajo
forzoso se encuentra proscrito, perseguido y sancionado en una doble faceta: tanto
desde la perspectiva penal, como desde la administrativa sancionadora.

Efectivamente, el Codigo Penal vigente tipifica al trabajo forzoso como un delito
consistente en someter u obligar a otra persona, a través de cualquier medio o contra
su voluntad, a realizar un trabajo o prestar un servicio, sea retribuido o no; imponiéndole
una pena privativa de libertad no menor de seis afios y que puede llegar hasta los veinte

19 Ministerio de Salud y Proteccién Social de Colombia (2015). Enfoque de curso de vida.
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/ABCenfoqueCV.pdf

20 Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables de Pert (2021). Reglamento de la Ley N°
30490, Ley de la persona Adulta Mayor.
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afios dependiendo de las circunstancias agravantes. Asimismo, entre no menor de
veinte ni mayor de veinticinco afios en caso de producirse la muerte.

Por su parte el Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo tipifica al trabajo
forzoso, sea retribuido 0 no, como una infraccibn muy grave en materia de relaciones
laborales, que tiene, ademas, el caracter de insubsanable.

En las tablas que siguen a continuacion se detalla el resumen de las principales normas
internacionales y nacionales aplicables a la prevencion y erradicacion del trabajo

forzoso:

4.1. Marco normativo internacional

Tabla N° 2: Resumen de las principales normas internacionales aplicables a la
prevencién y erradicacion del trabajo forzoso

NORMA INTERNACIONAL CONTENIDO APLICABLE

Convenio nim. 29 de la OIT
sobre el trabajo forzoso

(1930)

Sefiala, en su articulo 1°, que todos los Estados estan
obligados “a suprimir, lo mas pronto posible, el empleo del
trabajo forzoso u obligatorio en todas sus formas” y, en su
articulo 2°, define el trabajo forzoso como “todo trabajo o
servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena
cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece
voluntariamente”.

Declaracion Americana de
los Derechos y Deberes del
Hombre

Establece, en su articulo X1V, el derecho de toda persona “al
trabajo en condiciones dignas y a seguir libremente su
vocacion”.

(1948)

Declaracion Universal de | Proclama, en su articulo 4°, que “nadie estara sometido a
Derechos Humanos esclavitud ni a servidumbre; la esclavitud y la trata de
(1948) esclavos estan prohibidas en todas sus formas” y, en su

articulo 23°, que “toda persona tiene derecho (...) a la libre
eleccion de su trabajo”.

Convenio num. 105 de la OIT
sobre la abolicién del trabajo
forzoso

(1957)

Prohibe, en su articulo 1°, recurrir al trabajo forzoso con fines
de fomento econémico, como medio de educacion politica o
como medida de discriminacién, de disciplina en el trabajo o
de castigo por haber participado en huelgas.

Convencion Internacional
sobre la Eliminacion de
todas las Formas de
Discriminacion Racial (1965)

Articulo 5:

i) El derecho al trabajo, a la libre eleccion de trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo, a la
proteccion contra el desempleo, a igual salario por trabajo
igual y a una remuneracion equitativa y satisfactoria.

Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos

(1966)

Establece, en su articulo 8°, que: (i) “nadie estara sometido
a esclavitud. La esclavitud y la trata de esclavos estaran
prohibidas en todas sus formas”, (ii) “nadie estard sometido
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CONTENIDO APLICABLE

a servidumbre”, y (iii) “nadie sera constrefiido a ejecutar un
trabajo forzoso u obligatorio”.

Pacto Internacional de | Dispone, en su articulo 6°, el “derecho de toda persona a
Derechos Econdmicos, | tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo
Sociales y Culturales libremente escogido o aceptado”.

(1966)

Convencioén Americana | Establece, en su articulo 6° que: (i) “nadie puede ser

sobre Derechos Humanos
(1969)

sometido a esclavitud o servidumbre, y tanto éstas, como la
trata de esclavos y la trata de mujeres estan prohibidas en
todas sus formas”, y (ii) “nadie debe ser constrefiido a
ejecutar un trabajo forzoso u obligatorio”.

Convencioén sobre la
Eliminacion de todas las
formas de Discriminacion
contra la Mujer (1979)

Literal a) del articulo 11: a) El derecho al trabajo como
derecho inalienable de todo ser humano.

Protocolo Adicional a la
Convencioén Americana
sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos
Econdmicos, Sociales vy
Culturales (Protocolo de San
Salvador)

(1988)

Dispone, en su articulo 6°, el derecho de toda persona de
“obtener los medios para llevar una vida digna y decorosa a
través del desempefio de una actividad licita libremente
escogida o aceptada”.

C169 - Convenio sobre
pueblos indigenas vy tribales,
1989 (num. 169)

Articulo 4 numeral 1. Deberan adoptarse las medidas
especiales que se precisen para salvaguardar las personas,
las instituciones, los bienes, el trabajo, las culturas y el medio
ambiente de los pueblos interesados.

Establece, en su articulo 11°, que: “La ley debera prohibir y
sancionar la imposicibn a miembros de los pueblos
interesados de servicios personales obligatorios de
cualquier indole, remunerados 0 no, excepto en los casos
previstos por la ley para todos los ciudadanos”.

Articulo 20 numeral 3 literal b. Los trabajadores
pertenecientes a estos pueblos no estén sometidos a
condiciones de trabajo peligrosas para su salud, en
particular como consecuencia de su exposicion a
plaguicidas o a otras sustancias téxicas.

Convencién sobre los

Derechos del Nifio
(1989)

Establece, en su articulo 32 que:

“1. Los Estados Parte reconocen el derecho del nifio a estar
protegido contra la explotacion econdémica y contra el
desempenfio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o
entorpecer su educacién, o que sea nocivo para su salud o
para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

Péagina | 17



J4CA D
Ay,

NORMA INTERNACIONAL

PERU | Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo

CONTENIDO APLICABLE

2. Los Estados Parte adoptaran medidas legislativas,
administrativas, sociales y educacionales para garantizar la
aplicacion del presente articulo.

Con ese propésito y teniendo en cuenta las disposiciones
pertinentes de otros instrumentos internacionales, los
Estados Parte, en particular: a) Fijaran una edad o edades
minimas para trabajar; b) Dispondran la reglamentacién
apropiada de los horarios y condiciones de trabajo; c)
Estipularan las penalidades u otras sanciones apropiadas
para asegurar la aplicacion efectiva del presente articulo”.

Convencion Interamericana
para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra
la Mujer (1994)

Articulo 2 Se entendera que violencia contra la mujer incluye
la violencia fisica, sexual y psicologica:

(...) b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por
cualquier persona y que comprende, entre otros, violacién,
abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucion
forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi
como en instituciones educativas, establecimientos de salud
o cualquier otro lugar, y (...)

Declaracion de la OIT sobre
los principios y derechos
fundamentales en el trabajo

(1998)

Esta Declaracion compromete a los Estados Miembros a
respetar y promover los principios y derechos comprendidos
en cuatro categorias: la libertad de asociacion y la libertad
sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacion colectiva, la eliminacion del trabajo forzoso u
obligatorio, la abolicién del trabajo infantil y la eliminacion de
la discriminacion en materia de empleo y ocupacion.

Convenio nim. 182 de la OIT,
sobre las peores formas de
trabajo infantil

A los efectos del Convenio, la expresion "las peores formas
de trabajo infantil" abarca: (a) todas las formas de esclavitud
o las practicas anélogas a la esclavitud, como la venta y la
trata de nifios, la servidumbre por deudas y la condicion de

(1999) siervo, y el trabajo forzoso u obligatorio, incluido el
reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos
en conflictos armados (...).” (Art. 3)

Protocolo para prevenir, | Establece, en su articulo 2° que su finalidad es: “Prevenir y

reprimir y sancionar la trata
de personas especialmente
mujeres y nifios, que
complementa la Convencién

de las Naciones Unidas
contra la delincuencia
organizada  transnacional.
(2000)

combatir la trata de personas, prestando especial atencién a
las mujeres y los nifios; b) Proteger y ayudar a las victimas
de dicha trata, respetando plenamente sus derechos
humanos; y c) Promover la cooperacion entre los Estados
Parte para lograr esos fines”.

Convencion sobre los
Derechos de las Personas
con Discapacidad. (2006)

Establece, en su articulo 1°, que: “El propésito de la presente
Convencién es promover, proteger y asegurar el goce pleno
y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales por todas las personas
con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad
inherente”.
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Establece, en el articulo 3°, que “todo miembro debera
adoptar, en lo que respecta a los trabajadores domésticos
(...) (b) la eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso
u obligatorio”.

P29 - Protocolo de 2014
relativo al Convenio sobre el
trabajo forzoso, 1930

Sefiala, en el articulo 2, las medidas que deben adoptar para
prevenir el trabajo forzoso u obligatorio las cuales deben
incluir:

(a) educacion e informacion destinadas en especial a las
personas consideradas particularmente vulnerables, a fin de
evitar que sean victimas de trabajo forzoso u obligatorio;

(b) educacion e informacién destinadas a los empleadores,
a fin de evitar que resulten involucrados en practicas de
trabajo forzoso u obligatorio;

(c) esfuerzos para garantizar que:

(i) el ambito de la legislacion relativa a la prevencion del
trabajo forzoso u obligatorio y el control de su
cumplimiento, incluida la legislacion laboral si procede,
abarquen a todos los trabajadores/as y a todos los
sectores de la economia, y

(ii) se fortalezcan los servicios de inspeccion del trabajo
y otros servicios responsables de la aplicacion de esta
legislacion;

(d) la proteccion de las personas, en particular los
trabajadores/as migrantes, contra posibles préacticas
abusivas y fraudulentas en el proceso de contratacion y
colocacién;

(e) apoyo a los sectores publico y privado para que actlen
con la debida diligencia a fin de prevenir el trabajo forzoso u
obligatorio y de responder a los riesgos que conlleva; y

(f) acciones para abordar las causas generadoras y los
factores que aumentan el riesgo de trabajo forzoso u
obligatorio.

Convenciéon Interamericana
sobre la Proteccién de los
Derechos Humanos de las
Personas Mayores (2015)

Articulo 9.

[...] Se entendera que la definicion de violencia contra la
persona mayor comprende, entre otros, distintos tipos de
abuso, incluso el financiero y patrimonial, y maltrato fisico,
sexual, psicolégico, explotacion laboral, la expulsién de su
comunidad y toda forma de abandono o negligencia que
tenga lugar dentro o fuera del ambito familiar o unidad
doméstica o que sea perpetrado o tolerado por el Estado o
sus agentes dondequiera que ocurra.

Articulo 18 -Derecho al trabajo

La persona mayor tiene derecho al trabajo digno y decente
y a la igualdad de oportunidades y de trato respecto de los
otros trabajadores, sea cual fuere su edad.

Fuente: Sistema Peruano de Informacién Juridica — SPI1J.
Elaboracion: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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4.2. Marco normativo nacional

Tabla N° 3: Resumen de las principales normas nacionales aplicables a la
prevencion y erradicacion del trabajo forzoso

NORMA NACIONAL CONTENIDO APLICABLE

Constitucion Politica del | Toda persona tiene derecho a trabajar libremente (art. 2.
Peru de 1993 15). Estan prohibidas la esclavitud, la servidumbre y la trata
de seres humanos en cualquiera de sus formas (articulo
2.24.b). Nadie esta obligado a prestar trabajo sin retribucién
0 sin su libre consentimiento (art. 23).

Cédigo Penal Articulo 129-O.- Trabajo forzoso?!

El que somete u obliga a otra persona, a través de cualquier
medio o contra su voluntad, a realizar un trabajo o prestar
un servicio, sea retribuido o no, sera reprimido con pena
privativa de libertad no menor de seis ni mayor de doce afios
y multa de cien a doscientos dias-multa.

La pena sera privativa de libertad no menor de doce afios ni
mayor de quince afios y multa de doscientos a trescientos
dias-multa si concurre alguna de las siguientes
circunstancias:

1. El agente tiene a la victima bajo su cuidado o vigilancia
por cualquier motivo, 0 mantiene con ella un vinculo de
superioridad, autoridad, poder u otro que la impulse a
depositar su confianza en él.

2. La victima tiene entre catorce y menos de dieciocho afios
de edad, y la actividad que desarrolla esta prohibida por la
ley en razon a su edad.

3. El agente comete el delito en el marco de la actividad de
una persona juridica o en el contexto de cualquier actividad
econdmica.

La pena sera privativa de libertad no menor de quince ni
mayor de veinte afios y multa de trescientos a trescientos
sesenta y cinco dias-multa, en los siguientes casos:

1. El agente es familiar de la victima hasta el cuarto grado
de consanguinidad o segundo de afinidad.

2. Existe pluralidad de victimas.

3. La victima tiene menos de catorce afios de edad, es
adulta mayor, tiene discapacidad, padece de enfermedad

21 En la version original del Cédigo Penal, el Articulo 168 tipificaba el delito contra la “Libertad de
Trabajo”. Luego de sucesivas modificaciones, mediante el Decreto Legislativo N° 1323, se tipificd
el trabajo forzoso como delito en el articulo 168-B, fijAndose como sanciones la pena privativa
de libertad y la inhabilitacién; luego de ello, con la Ley N° 30924 se incorpora la sancién de multa
en el articulo 168-B y, a la vez, se coloca como una situacién agravante en el delito de
receptacion tipificado en el articulo 195°. Finalmente, dicho articulo fue reubicado y renumerado
por el literal o) del Articulo 2 de la Ley N° 31146, publicada el 30 marzo 2021, quedando
actualmente como “Articulo 129-0.- Trabajo forzoso”.
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CONTENIDO APLICABLE

grave, pertenece a un pueblo indigena, es trabajador
migrante o presenta cualquier situacion de vulnerabilidad.

4. Se produzca lesion grave o se ponga en peligro inminente
la vida o la salud de la victima.

5. Se derive de una situacién de trata de personas.

Si se produce la muerte de la victima, la pena privativa de
libertad es no menor de veinte ni mayor de veinticinco afios.
Se aplica la misma multa si se dan los agravantes
precedentes. En todos los casos se impondra ademas la
pena de inhabilitacién conforme al articulo 36 incisos 1, 2,
3,4,5,6,8 10y 11."

Cédigo de los

Adolescentes

Nifios vy

Articulo 4: “El nifio y el adolescente tienen derecho a que se
respete su integridad moral, psiquica y fisica y a su libre
desarrollo y bienestar. No podran ser sometidos a tortura, ni
atrato cruel o degradante. Se consideran formas extremas
que afectan su integridad personal, el trabajo forzado y la
explotacion econdémica, asi como el reclutamiento forzado,
la prostitucién, la trata, la venta y el trafico de nifios y
adolescentes y todas las demas formas de explotacion”.

Ley General de Inspeccién
del Trabajo (LGIT) - Ley N°
28806, y su Reglamento,
aprobado por Decreto
Supremo N°019- 2006-TR (22
de julio de 2006)

Ambas disposiciones consideran que el trabajo forzoso, sea
0 no retribuido, y la trata o captacién de personas con dicho
fin, constituyen infracciones muy graves en materia de
relaciones laborales (articulo 25, numeral 18 del
Reglamento) y, por tanto, su acaecimiento esta sujeto al
régimen de sanciones econdmicas mas elevado (articulo 39
de la LGIT).

Decreto Supremo N° 001-
2007-TR (13 de enero de
2007)

Crea la Comision Nacional para la Lucha contra el Trabajo
Forzoso, liderada por el/la Viceministro/a de Trabajo tiene
composicién tripartita y es de caracter multisectorial,
contando con dieciséis (16) representantes de diversas
instituciones publicas?, un (1) representante de las
organizaciones de trabajadores y un (1) representante de las
organizaciones de empleadores, ademas de un (1)
representante de la Defensoria del Pueblo en calidad de
observador. Su objetivo es ser una instancia de coordinacién
permanente de las politicas y acciones en materia de trabajo
forzoso en los diferentes A&mbitos sectoriales, tanto a nivel
nacional, regional y local.

Ley N° 29360, Ley del
servicio de defensa publica
(14 de mayo de 2009)

El Servicio de Defensa Publica tiene la finalidad de
garantizar el derecho de defensa y el acceso a la justicia,
proporcionando asistencia técnico legal gratuita y/o
patrocinio en las materias expresamente establecidas en el
Reglamento, a las personas que no cuenten con recursos
econdmicos o se encuentren en situacion de vulnerabilidad,
y en los demas casos en que la ley expresamente asi lo
establezca.

22 MTPE, MINSA, MINEDU, MINJUSDH, MIDAGRI, MININTER, MINCETUR, MP-FN, MIMP, MINAM,
CULTURA, MINEM, PRODUCE, INEI, PJ y SUNAFIL.
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Esta norma regula las funciones del Sector Trabajo, en las
gue se indica en su articulo 8.2 que el Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo cumple funciones compartidas con
los Gobiernos Regionales sobre diversas acciones
estratégicas para garantizar y promover el libre ejercicio de
los derechos fundamentales laborales, relacionados con
diversas acciones, entre las cuales estéa la erradicacion del
trabajo forzoso.

Ley N° 29497, Nueva Ley
Procesal del Trabajo

(15 de enero de 2010)

“Articulo 9°.- Legitimacion especial

9.1. Las pretensiones derivadas de la afectacion al derecho
a la no discriminacion en el acceso al empleo o del
guebrantamiento de las prohibiciones de trabajo forzoso e
infantil pueden ser formuladas por los afectados directos,
una organizacién sindical, una asociacidn o institucién sin
fines de lucro dedicada a la proteccién de derechos
fundamentales con solvencia para afrontar la defensa a
criterio del juez, la Defensoria del Pueblo o el Ministerio
Publico.”

Ley N° 29973, Ley General de
la Persona con Discapacidad
(24 de diciembre de 2012) y
su reglamento Decreto
Supremo No 002-2014-MIMP
(8 de abril de 2014)

Capitulo VI -Trabajo y Empleo:

45.1 La persona con discapacidad tiene derecho a trabajar
en igualdad de condiciones que las demas, en un trabajo
libremente elegido o aceptado, con igualdad de
oportunidades y de remuneracion por trabajo de igual valor,
y con condiciones de trabajo justas, seguras y saludables.

Decreto Supremo N° 007-
2023-IN (17 de setiembre de
2023)

Aprueba el “Protocolo Intersectorial para la Prevenciéon y
Persecucion del Delito y la Proteccién, Atencion y
Reintegracién de Victimas de Trata de Personas”, en
adelante, el cual tiene como objetivo establecer lineamientos
y criterios comunes en la prevencion de este delito, la
intervencidn interinstitucional, articulada, eficaz y oportuna
en los casos de trata de personas, asi como la atencion,
proteccion y reintegracion de las personas afectadas.

Ley N° 30490, Ley de la
Persona Adulta Mayor (21 de
julio de 2016)

Ley que establece en que la persona adulta mayor es titular
de derechos humanos y libertades fundamentales y ejerce,
entre otros, el derecho a una vida digna, plena,
independiente, autonoma y saludable, asi como a una vida
sin ningun tipo de violencia. (articulo 5, numeral 5.1, incisos

a)yf).

Decreto Legislativo N° 1297
(30 de diciembre de 2016)

Decreto Legislativo para la Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes sin Cuidados Parentales o en Riesgo de
Perderlos, teniendo en cuenta que esta norma establece el
procedimiento para la atencion de las nifias, nifios vy
adolescentes en situacion de desproteccion familiar, que
para los casos de trata con fines de explotacién laboral,
donde se encuentra el de trabajo forzoso se complementa
con las establecidas en el Protocolo Intrasectorial para la
Prevencion, Deteccion, Atencion y Reintegracion para las
Personas Afectadas por Trata de Personas y el Plan de
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Trabajo Reintegracion Individual con componentes de
Reintegracion (PTI-R).

Decreto Legislativo N° 1323
(6 de enero de 2017)

Decreto Legislativo que fortalece la lucha contra el
feminicidio, la violencia familiar y la violencia de género.

Se incorpora, entre otros, el articulo 168-B en el Cdédigo
Penal, que tipifica el delito de trabajo forzoso.

Decreto Supremo N° 001-
2018- MIMP, que aprueba el
reglamento  del Decreto
Legislativo N° 1297 (10 de
febrero de 2018)

Reglamento que regula la actuacion estatal para la
proteccion de nifias, nifilos y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos, en el marco del Decreto
Legislativo N° 1297.

Decreto Supremo N° 008-
2019-MIMP, Decreto
Supremo que aprueba la
Politica Nacional de Igualdad
de Género (4 de abril de
2019)

1.2 Base legal
1.2.1 Normas nacionales

¢) Normas que prohiben la violencia contra la mujer: 168-B
— delito de trabajo forzoso

Decreto Supremo N°009-
2019-MIMP (10 de abril de
2019)

Decreto Supremo que aprueba la Guia de elaboracion del
Plan de Reintegracion individual para personas afectadas
por el delito de trata de personas.

Ley N° 31146 (29 de marzo de
2021)

Ley que modifica el Cadigo Penal, el Codigo Procesal Penal
y la Ley 28950, Ley contra la trata de personas y el trafico
ilicito de migrantes, con la finalidad de sistematizar los
articulos referidos a los delitos de trata de personas y de
explotacion -entre ellos el de trabajo forzoso-, y considerar
estos como delitos contra la dignidad humana.

Decreto Supremo N° 024-
2021-MIMP, Decreto
Supremo que aprueba el
Reglamento de la Ley N°
30490, Ley de la persona
Adulta Mayor. (27 de julio de
2021)

Articulo 60.- Atencion en materia de empleo y trabajo: (...)
e. Generar cualquier otra medida que favorezca los
derechos y el desarrollo pleno de las personas adultas
mayores. (...)

Ley N° 31330, Ley que
declarade interés nacional el
cumplimiento de las politicas
publicas para prevenir y
erradicar el trabajo forzoso y
la creacién del Observatorio
Nacional de Trabajo Forzoso,
cuyo Reglamento se aprobé
mediante Decreto Supremo
N° 005-2022-TR (21 de abril
de 2022)

Declarase de interés nacional el cumplimiento de las
politicas publicas para prevenir y erradicar el trabajo forzoso,
asi como para la creaciéon del Observatorio Nacional de
Trabajo Forzoso, administrado por el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, el cual cuenta con médulos de
registro administrativo de casos de trabajo forzoso en las
entidades del gobierno que tengan competencia en la
materia (articulo 1).

El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, como ente
rector en materia de prevencién y erradicacion del trabajo
forzoso, realiza el seguimiento y vigilancia al cumplimiento
de los objetivos y metas trazadas en las politicas publicas
para prevenir y erradicar el trabajo forzoso, en coordinacién
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con la Comision Nacional para la Lucha contra el Trabajo
Forzoso (articulo 2).

Resolucién de la Fiscalia de
la Nacién N° 684-2021-MP-FN
(12 de mayo de 2021)

Aprueba el Protocolo para la actuacion de los fiscales en la
prevencion, investigacion y sancién de los casos de trabajo
forzoso.

Directiva que regula la
inspeccién de trabajo en
materia de trabajo forzoso y
trabajo  infantil de la
Superintendencia Nacional
de Fiscalizacion Laboral -
SUNAFIL  (Resoluciéon de
Superintendencia

Instrumento técnico que establece los aspectos y criterios
técnicos, normativos, que coadyuvan a la inspeccion del
trabajo en materia de trabajo forzoso y trabajo infantil, asi
como aquellos relativos a la actuacion del Grupo
Especializado de Inspectores del Trabajo en materia de
Trabajo Forzoso y Trabajo Infantil de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral (GEIT-TFI SUNAFIL), bajo
un enfoque intersectorial e intergubernamental.

N°236-2023-SUNAFIL)
(18 de junio de 2023)

Fuente: Sistema Peruano de Informacion Juridica — SP1J.
Elaboracion: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

5. FASES DE INTERVENCION

El Protocolo Intersectorial contra el Trabajo Forzoso es un instrumento marco que
identifica acciones sectoriales en materia de trabajo forzoso y orienta las gestiones a
seguir por las instituciones publicas que, conforme a sus rectorias, competencias y fines,
tienen la responsabilidad de prestar servicios a la poblacion en riesgo de caer en
situacion de trabajo forzoso o que se halle en condicién de victima de este fenémeno.

El Protocolo Intersectorial contra el Trabajo Forzoso promueve la aplicacién de medidas
efectivas, en el marco del ciclo de intervencion (prevencion, deteccién, atencion y
reintegracion de victimas, sancién del delito e infraccion administrativa), que se ejecuten
en las intervenciones directas, dentro de cada competencia, a efecto de restablecer los
derechos y garantias contravenidas o incumplidas. Ademas, orienta el rol de las
instituciones en cuanto a la complementariedad de funciones, conforme a la
normatividad vigente, mediante la denuncia y la derivacibn oportuna hacia otras
instituciones competentes.

A continuacién, se muestra el desarrollo de las fases del ciclo de intervencion del trabajo

forzoso, las cuales son desarrolladas de manera paralela y complementaria segin las
competencias y funciones de cada institucién, de conformidad con la normativa vigente:
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1. Prevencion
| \
| 1.1. Impedir el delito |

1.2. Reducir

vulnerabilidades

/\ N

/2. Deteccién \.

SQEEéIS:r?Ilzacmny \ ! 2.1. Detectar |

"‘, administrativa / L 2.2. Registrary /
\ 5.2. Sancion penal / recolectar datos

\ / [ Fasesde | \/

— w. intervencion ;

.
() (=

/ 3.Atencién ‘\

[ Reintegracion ‘ 3.1. Necesidades

'w, 4.1. Elaborar plan ; | inmediatas |
4.2. Implementar plan |\ 3.2. Necesidades /

5.1. Fase de Prevencion

La prevencion es el conjunto de acciones basadas en evidencias que se adoptan con
anticipacion antes de que ocurra una determinada situacion o para minimizar sus efectos
negativos.?. En este caso, la prevencion la realiza el Estado para impedir la concrecion
del trabajo forzoso, asi como para promover factores de proteccién en las personas,
reduciendo su vulnerabilidad frente al fendbmeno criminal. Por lo tanto, actla sobre la

persona a nivel fisico y mental (factores intrinsecos), como en el entorno (factores
extrinsecos)

Reducir las vulnerabilidades
personales y contextuales

Evitar el desarrollo y
realizacion del acto criminal

La labor de prevencién recae en diversos actores del nivel de gobierno nacional, regional
y local y comprende dos subprocesos:

a. Acciones preventivas para impedir la realizacién y desarrollo del delito

23 DEVIDA (2003). Manual para la prevencién del consumo de drogas.
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b.

Reducir la vulnerabilidad de las personas

Tabla N° 4: Actores competentes en la Fase de Prevencion

INSTITUCION RESPONSABLE

MIMP °
°
°
°
MINEDU °
MININTER °

MINCETUR °

CULTURA °
MINSA Y o
GORES
MTPE °
SUNAFIL °
°
MP-FN °
°
°
MIDIS °

MINJUSDH °

RENIEC °

a.

Subproceso:

del delito

Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes

o Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes,
DPNNA

INABIF

o Unidad de Servicios de Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes, USPNNA

o Unidad de Desarrollo Integral de las Familias, UDIF
PN AURORA

Direccion General de la Familia y Comunidad

o Direccién de Personas Adultas Mayores

Direccion General de Educacién Basica Regular, DIGEBR

Direccion de Derechos Fundamentales
PNP

Direccion de Facilitacion y Cultura Turistica

Direccion de Diversidad Cultural y Eliminacién de la
Discriminacion Racial

Establecimientos de Salud a nivel

Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y
Salud en el Trabajo

Direccion de Prevencién y Promocion
Intendencias Regionales

FISTRAP; Fiscalias Penales
Fiscalia de Prevencion del delito
UDAVIT

Viceministerio de Prestaciones Sociales
Centro de Estudios en Justicia y Derechos Humanos (CEJDH)
Direccion de Restitucion de la Identidad y Apoyo Social

Direccion de Servicios Registrales

Acciones preventivas para impedir la realizacién y desarrollo
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e La Direccion de Prevencion y Promocion de la SUNAFIL disefia y supervisa la
implementacién de metodologias de difusion, prevencion y promocién en materia
de trabajo forzoso.

e La Direccion de Prevencion y Promocion de la SUNAFIL planifica charlas,
seminarios, conferencias y otros dirigidos al publico en general y/o actores de la
sociedad. Elabora el contenido del material informativo de orientacion y de apoyo
para la atencion al ciudadano y dirige la realizacion de asistencias técnicas.

e Las Intendencias Regionales de la SUNAFIL, como 6rganos desconcentrados
ejecutan las acciones de orientacion y asistencia técnica en materia de trabajo
forzoso.

e ElI MP-FN a través de las Fiscalias de Prevencion del delito, promueven y
desarrollan camparfias de difusion, sensibilizacién e informacién a la sociedad,
asi como acciones de prevencion en los contextos donde las evidencias sefialan
que existen personas vulnerables o victimas de trabajo forzoso. Pudiendo para
estos fines requerir el apoyo de la PNP, asi como de las entidades publicas y
privadas. En la ejecucién de estas actividades también coordinan con las
FISTRAP y requieren el apoyo de la PNP y las entidades publicas y privadas.

e La Direccion de Derechos Fundamentales del MININTER, a través de la Politica
Nacional frente a la Trata de Personas y sus formas de Explotacién al 2030,
participa mediante el cumplimiento del servicio 4 de dicha politica: "Servicio de
asistencia técnica para la creacion y fortalecimiento de las capacidades de los
funcionarios y servidores de los espacios de coordinacion regionales y locales
contra la trata de personas, a nivel nacional’.

e La Direccion de Diversidad Cultural y Eliminacion de la Discriminacién Racial de
CULTURA, participa en el abordaje de los temas referidos al conocimiento,
reconocimiento y valoracion de la diversidad cultural y la prevencion y
eliminacion de la discriminacion étnico-racial mediante el servicio denominado
“ORIENTA” que permite que la ciudadania reporte casos de este tipo, evallua sus
caracteristicas y alcance e informa acerca de las alternativas para su tratamiento,
incluyendo la denuncia ante las instancias correspondientes y el programa de
fortalecimiento de capacidades a entidades publicas y privadas, y sociedad civil
organizada. CULTURA brinda asistencia técnica en el marco de la
implementacion de “Lineamientos para incorporar el enfoque intercultural en la
prestacion de los servicios publicos”, aprobados por Decreto Supremo N° 001-
2023-MC, a las entidades que lo requieran.

e El MINCETUR?* a través de la Direcciéon de Facilitacion y Cultura Turistica,
realiza asistencias técnicas y brinda capacitaciones, talleres y charlas de
sensibilizacion en materia de prevencion de la Explotacién Sexual de Nifas,
Nifios y Adolescentes (ESNNA) en el ambito del turismo, dirigido a los servidores
y funcionarios de las DIRCETUR/GERCETUR?, asi como a los prestadores de

24 De acuerdo al articulo 44 de la Ley 29408, Ley General de Turismo, tiene competencia para
coordinar, formular y proponer la expedicion de normas que se requieran para prevenir y combatir
la explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes en el ambito del turismo. De igual forma,
conforme a lo dispuesto en el literal h) del articulo 73 de su ROF, establece como funcién de la
Direccién de Facilitacion y Cultura Turistica el recomendar y desarrollar acciones de orientacion
y asistencia técnica para la prevencién de la trata de personas, con fines de trabajo forzoso,
trabajo infantil y la explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes, en el ambito del turismo,
en coordinacion con las instituciones publicas.

25 Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR), Gerencia Regional de
Comercio Exterior y Turismo (GERCETUR).
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servicios turisticos a nivel nacional; en los cuales se incluye, de manera general,
el marco conceptual de la trata de personas, trabajo forzoso y trabajo infantil que
se desarrolla en las Comisiones Multisectoriales que lideran estos temas, con
asistencia técnica de las entidades competentes.

e Asimismo, las DIRCETUR/GERCETUR realizan asistencias técnicas,
capacitaciones, talleres y charlas de sensibilizacion en materia de la ESNNA en
el ambito del turismo, en el marco de sus competencias.

e EI RENIEC como ente rector del sistema de identificacion y registro, identifica a
todas las personas desde su nacimiento a través de la Direccién de Servicios
Registrales (DSR) y la Direccion de Restitucion de la Identidad y Apoyo Social
(DRIAS). La DSR estéa a cargo las oficinas registrales a nivel nacional, mientras
gue la DRIAS dirige sus esfuerzos de manera particular, con equipos itinerantes
gue se desplazan a nivel nacional, a efectos de documentar a todos los grupos
vulnerables como son los nifios, nifias y adolescentes.

Grafico N° 1: Flujograma de las acciones preventivas para impedir la
realizacién y desarrollo del delito

Instituciones reportan

Instituciones del nivel nacional, acciones realizadas a
regional y local, realizan la CNLCTF a través del
acciones preventivas MTPE, ente rector en
conforme a sus competencias materia de trabajo
forzoso

b. Subproceso: Reducir la vulnerabilidad de las personas

e Las entidades de atencion directa a las y los ciudadanos (MI60+, INABIF,
MINEDU, PNP) implementan estrategias para prevenir el trabajo forzoso bajo la
rectoria del MTPE, especialmente de las nifias, nifios, adolescentes, mujeres y
hombres jovenes, personas migrantes, miembros de comunidades nativas, entre
otros, como campafas, servicios, estrategias de informacion, capacitacion,
sensibilizacién, comunicacion, entre otras.

e La CNLCTF aprueba una estrategia de sensibilizacion e informacién conjunta a
la ciudadania, sin perjuicio de aquellas que cada entidad tenga prevista realizar.
Participan de estas acciones las oficinas de comunicaciones de las entidades.

e MIMP, MINEDU, PNP, MINJUSDH?, desarrollan actividades o acciones e
implementan programas de formacion del personal a cargo de los servicios para
la aplicacion de las normas e instrumentos técnicos para la identificacion,
registro, derivacion y atencion especializada de personas vulnerables usuarias y
usuarios de sus servicios. Para tal fin, el MTPE brindaré la asistencia técnica que

26 El CEJDH realiza cursos que permiten fortalecer las competencias y habilidades de los
defensores publicos de asistencia legal y victimas.
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soliciten las instituciones para el desarrollo de estas actividades en materia de
prevencion del trabajo forzoso.

e MIMP, MINEDU, PNP, MINJUSDH, y demas instituciones que integran la
CNLCTF, bajo la coordinacion de ésta y en el marco de sus competencias,
desarrollan estrategias en el ambito de la prevencion, informando
semestralmente a la CNLCTF acerca de las acciones implementadas en este
campo.

e MIMP, MINEDU?, PNP y demas instituciones que integran la CNLCTF, bajo la
coordinacién de ésta y en el marco de sus competencias, informan a las y los
ciudadanos acerca del trabajo forzoso, considerando una perspectiva integral y
culturalmente pertinente, informando a la CNLCTF acerca de las acciones
implementadas en este campo.

e El MIDIS, en los casos que corresponda, incorpora a las poblaciones mas
vulnerables en sus programas sociales, previa verificacion del cumplimiento de
los requisitos establecidos por éstos y en los ambitos de intervencion de los
mismos, de acuerdo a la normatividad vigente.

e La informacion que se elabora para la sensibilizacion e informacién de la
ciudadania, incluye los nimeros de contactos de emergencia y denuncia de
acuerdo al nivel de gobierno que corresponda.

e La Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes del MIMP, elabora
normas técnicas aplicables al campo de la vulnerabilidad de este grupo etario,
los cuales son de alcance sectorial e intersectorial y a los gobiernos
subnacionales y locales.

e La Direccién de Diversidad Cultural y Eliminacién de la Discriminacion Racial del
CULTURA y el CONADIS brindan asistencia técnica proactiva y transversal a
las instituciones publicas que implementan el presente Protocolo, para incorporar
acciones en materia de interculturalidad con énfasis en discriminacion étnico
racial y discapacidad en todas las intervenciones que se implementan en las
diversas fases del presente documento respectivamente. CULTURA brinda
asistencia técnica en el marco de la implementacion de “Lineamientos para
incorporar el enfoque intercultural en la prestacion de los servicios publicos”;
aprobados por Decreto Supremo N° 001-2023-MC, a las entidades que lo
requieran.

27 Resolucién Viceministerial N° 212-2020-MINEDU. “Lineamientos de Tutoria y Orientacion
Educativa para la Educacion Basica”. La prevencién anticipa y/o reduce la aparicién de
situaciones y/o conductas de riesgo que pongan en peligro el desarrollo integral y el bienestar de
los estudiantes. Requiere de un trabajo multidisciplinario, basado en la participacion e
involucramiento de agentes sociales o redes de aliados pertinentes, que generen alternativas de
accion frente a cada problematica. Se identifican tres niveles de prevencién: e Prevencion
universal. [...]. ® Prevencion selectiva. [...]. ® Prevencion indicada. Los esfuerzos se dirigen a
estudiantes que presentan conductas y/o situaciones de riesgo, como pueden ser los casos de
violencia, trabajo infantil, trata de personas, embarazo adolescente, situaciones de
discriminacién, adicciones (consumo de drogas, alcohol, videojuegos), uso desmedido de las
redes sociales, entre otros. Asimismo, se realiza la derivacibn oportuna a servicios
especializados y/o complementarios con acompafiamiento y seguimiento.
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1439330/RVM%20N%C2%B0%20212-2020-
MINEDU.pdf.pdf?v=1605183431
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Gréfico N° 2: Flujograma de las acciones parareducir la vulnerabilidad de
las personas

} Las instituciones
CNLCTF através del MTPE, reportan ala CNLCTF
prgmueve el desarrc,)llo de a través del MTPE las
acciones _d_e prevencion para acciones realizadas y
sen5|b|I_|gar y reducir la sus evidencias (bases
poblacion vulnerable. de datos, materiales)

5.2. Fase de Deteccion

Consiste en identificar casos de trabajo forzoso mediante canales efectivos de denuncia
y operativos de inteligencia a fin de poder rescatar a la(s) victima(s). La deteccién
permite determinar la presencia del problema, identificar a la(s) victima(s) para su
adecuada atencion, y recolectar toda la informacion y datos suficientes del caso que le
permita efectuar la denuncia y derivaciones correspondientes a la administracion de
justicia, asi como a los organismos publicos de fiscalizacién laboral.?

Bases de datos

Detectar a la administrativas

victima

Indicadores

Esta fase comprende los siguientes subprocesos:
a) Detectar a la victima para su adecuada atencion.
b) Registrary recolectar datos de la victima.

Tabla N° 5: Actores competentes en la Fase de Deteccion

INSTITUCION RESPONSABLE

MIMP e Direccién General de Nifias, Nifios y Adolescentes:

o Direccion de Proteccion Especial (Linea 1810 y UPE)
o Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes.

e INABIF
o Unidad de Servicios de Protecciébn de Nifios, Nifias y

Adolescentes, USPNNA

o Unidad de Desarrollo Integral de las Familias, UDIF

e PN AURORA

e Direccion General de la Familia y Comunidad

28 Adaptado del Ill Plan Nacional para la Lucha contra el Trabajo Forzoso 2019-2022.
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o Direccion de Personas Adultas Mayores

MININTER e PNP
gg\lsgsy e Establecimientos de salud a nivel nacional.
MTPE e Direccidon General de Derechos Fundamentales y Seguridad y
Salud en el Trabajo
SUNAFIL e Direccién de Prevencién y Promocién
e Grupo especializado de inspectores del trabajo en materia de
trabajo forzoso y trabajo infantil de la SUNAFIL, GEIT-TFI
SUNAFIL
MP-EN e FISTRAP; Fiscalias Penales
e UDAVIT
CULTURA e Viceministerio de Interculturalidad
MTC e Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y
Mercancias
MINAM e Viceministerio de Gestién Ambiental
DP e Adjuntia para los Derechos Humanos y Personas con
Discapacidad

e Adjuntia para la Administracion Estatal

e Adjuntia para el Medio Ambiente, Servicios Publicos y Pueblos
Indigenas

e Adjuntia para los Derechos de la Mujer

e Adjuntia para la Nifiez y Adolescencia

a. Subproceso: Detectar a la victima para su adecuada atencion

e La CNLCTF promueve la elaboracion e implementacién de normas técnicas para
la deteccion y derivacion de casos de trabajo forzoso, asi como para la formacion
del personal responsable en este campo.

e La PNP realiza acciones de investigacion proactiva (inteligencia) e intervencion
en los contextos donde las evidencias sefialan que existen personas vulnerables
0 presuntas victimas de trabajo forzoso, por encargo o en coordinacién con el
MP-FN.

e MIMP, MININTER (DIRCTPTIM, MIGRACIONES), Establecimientos de Salud
a nivel nacional del MINSA y GORES, MTPE (SUNAFIL), MINAM, DP,
implementan normas técnicas, politicas, procedimientos, acciones conjuntas u
otros para contribuir en las acciones orientadas a la deteccion, registro y
derivacion de casos de trabajo forzoso o personas vulnerables usuarias/os de
sus servicios, en el marco de sus competencias y de acuerdo las disposiciones
que establezca el Observatorio Nacional de Trabajo Forzoso en el marco de
sus competencias.
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e EI MTC, a través de la SUTRAN, pone en conocimiento de la PNP y el MP-FN
los presuntos casos de trabajo forzoso que detecte en el ejercicio de sus
funciones de supervision, fiscalizacion y control.

e La SUNAFIL despliega en el territorio y dentro de su &mbito de competencias
acciones protocolizadas y especializadas para la deteccién de presuntas
victimas de trabajo forzoso o en situacion de vulnerabilidad, en coordinacion con
el MP-FN comao titular de la accion penal.

e Los servicios publicos como los establecimientos de Salud a nivel nacional
(MINSA y GORES), UPE u otros en los tres niveles de gobierno, aplican
instrumentos técnicos y de tamizaje para la deteccion de presuntas victimas de
trabajo forzoso o en situacion de vulnerabilidad.

e Cuando la victima es identificada durante la atencion en los diferentes servicios
publicos (salud, educacién, programas sociales, u otros), acciones de patrullaje
o control en las vias de comunicacion y transporte u otros, se le informa que se
encuentra en un lugar seguro donde recibird apoyo inicial como presunta victima,
por lo que pasaria a la siguiente fase de intervencién (atencién) y se procede a
denunciar inmediatamente el posible delito al MP-FN?°, o en su defecto a la PNP,
quien comunica a la Direccidn de Asistencia Legal y Defensa de Victimas de
la Direccién General de Defensa Publica (MINJUSDH) para que actue en el
marco de sus competencias dentro de la fase de atencion.

e Tratdndose de nifias, nifios y adolescentes victimas se realiza la denuncia
inmediata ante el MP-FN o PNP vy, simultdneamente, se comunica a la UPE o,
de no tener jurisdiccion en el lugar, al Juzgado de Familia correspondiente.

e Tratandose de personas adultas mayores, se realiza la denuncia inmediata ante
el MP-FN o PNP y simultdneamente se comunica al Servicio MI60+ de la
Direccion de Personas Adultas Mayores, quien evalGa las situaciones de
riesgo y procede a comunicar a la Direccion de Asistencia Legal y Defensa de
Victimas de la Direccion General de Defensa Publica del MINJUSDH para
gue actue en el marco de sus competencias.

e Cuando la presunta victima habla un idioma, lengua o lenguaje distinto al
espafiol, las entidades a cargo de su atencion implementaran los mecanismos
adecuados para garantizar la comunicacion con ella.

e Cuando la presunta victima sea una persona con discapacidad, las entidades a
cargo de su atencién implementaran las medidas de accesibilidad y/o ajustes
razonables para garantizar el acceso a la adecuada atencion.

29 FISTRAP del MP-FN o quien haga sus veces en la jurisdiccion.
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Gréafico N° 3: Flujograma de la deteccidn e identificacidén de la victima para
su adecuada atencion

CNLCTF a través del MTPE,

promueve la elaboracion de Instituciones implementan normas
normas técnicas para detectar técnicas o estrategias de deteccién
y atender a las victimas, asi de victimas (tamizaje, test, indicadores,
como procesos de etc.) con enfoque territorial

capacitacion en este campo

A 4

Gstituciones derivan inmediatamenteh
caso detectado al MP-FN o PNP en el
territorio, quienes a su vez convocan a

Las instituciones reportan a la la SUNAFIL, brindan contencién hasta
CNLCTF a través del MTPE la derivacion y servicios basicos de
las acciones realizadas y sus [ urgencia (alimento, abrigo, higiene, etc.)
evidencias (bases de datos, e informan a la victima sobre sus

documentos) derechos, y sobre la atencién mediata

que recibira por parte de las

\ instituciones del Estado /

b. Subproceso: Registrar y recolectar datos de la victima

e Luego de latoma de conocimiento del caso y evitando siempre la revictimizacion,
se registran sus datos personales, sin profundizar en los detalles del hecho
criminal, porgue estos seran dados por la victima ante la autoridad competente.

e EIMP-FNy la PNP, realizan el registro de la denuncia en el Sistema de Gestion
Fiscal (SGF) y el Sistema SIDPOL/Libro de Registro de Denuncia Directa,
respectivamente o de la forma que corresponda en la localidad.

e En los otros casos, las entidades publicas a cargo de la atencion de la victima
(UDAVIT, UPE, Juzgado de Familia, establecimientos de salud a nivel
nacional, a cargo del MINSA y GORES, entre otras) realizan el registro en sus
sistemas administrativos correspondientes, procurando la identificacion clara y
segura de la presunta victima y sus familiares en caso corresponda.

e Las entidades publicas en general, en coordinacién con el Observatorio
Nacional de Trabajo Forzoso, procuraran que las bases de datos de los casos
atendidos sean interoperables y permitan generar nuevos conocimientos sobre
las dinamicas delictivas.
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Gréafico N° 4: Flujograma del registro y recoleccién de datos de la victima

CNLCTF a través del MTPE
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evidencias

5.3. Fase de Atencién

La atencion esta orientada a satisfacer dos tipos de necesidades de la victima:

a.

Necesidades inmediatas, esto es posterior a su rescate, brindandoles la
asistencia legal, atencion de salud de emergencia tanto fisica como mental, la
colocacién en un albergue o centro de acogida residencial de manera
provisional, el retorno a su lugar de origen o con su familiar cercano, entre otras
acciones que deban ser brindadas en el mas breve plazo a fin de garantizar su
integridad,;

Necesidades mediatas de la(s) victima(s) que consisten en la asistencia legal en
el proceso judicial, asi como garantizar los derechos derivados de la relaciéon
laboral en el marco de los procedimientos administrativos que correspondan, a
fin de evitar su revictimizacion.

Asimismo, en lo que corresponde a las atenciones en salud fisica y mental, estas
deben brindarse segun el seguro de salud que le corresponda, y en tanto no
cuente con un seguro de salud deben ser afiliados al Seguro Integral de Salud
(SIS), segun la normativa vigente.
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Tabla N° 6: Actores competentes en la Fase de Atencidn

INSTITUCION RESPONSABLE

MIMP e Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes
o Direccion de Proteccion Especial (Unidad de Proteccion
Especial — UPE)
INABIF
o Unidad de Servicios de Protecciébn de Nifios, Nifias y
Adolescentes, USPNNA
o Unidad de Desarrollo Integral de las Familias, UDIF
PN AURORA
Direccion General de la Familia y la Comunidad
o Direccion de Personas Adultas Mayores
MININTER PNP
MINSA y Establecimientos de salud a nivel nacional.
GORES
MTPE Direccion General de Derechos Fundamentales y Seguridad y
Salud en el Trabajo
SUNAFIL Intendencias Regionales
MP-FN UDAVIT
PJ Juzgados a nivel nacional
MINJUSDH Direccidn de Asistencia Legal y Defensa de Victimas
MIDIS Viceministerio de Prestaciones Sociales
RENIEC Direccion de Servicios Registrales
Direccion de Restitucion de la Identidad y Apoyo Social
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a. Subproceso: Atencion de las necesidades inmediatas

e EIMP-FN através de la FISTRAP o Fiscalia Penal competente en el territorio en
coordinacién con la DIRCTPTIM, AREINTRAP-PNP?®® o Comisaria, planifica e
implementa la accién de rescate de la victima, tomando en cuentas las medidas
de seguridad y proteccién pertinentes para salvaguardar su vida e integridad
personal y con un enfoque de género, interculturalidad, derechos humanos,
centrado en la victima y basado en el trauma.

e La PNP se encuentra a cargo de la seguridad y resguardo en el traslado de la
victima desde el lugar de rescate a la sede policial o fiscal donde se brindara la
atencion inicial, contencién emocional y se desarrollaran las primeras diligencias,
contando para ello, con personal debidamente entrenado y tomando en cuenta
todas las medidas de seguridad.

e EI MP-FN a través de la FISTRAP o Fiscalia Penal competente en el territorio,
solicita a la UDAVIT su participacién desde el rescate de la victima.

e EI MP-FN a través de la FISTRAP o Fiscalia Penal competente en el territorio,
solicita la participacion de la Defensa Publica del MINJUSDH para brindar
atencion juridica gratuita inmediata a la victima rescatada.

e La Direccidon de Asistencia Legal y Defensa de Victimas de la Direccidn
General de Defensa Publica del MINJUSDH, asume la asesoria legal y
patrocinio legal gratuito de la victima de trabajo forzoso. En el caso de los nifios,
nifas y adolescentes, asume su representacion legal gratuita, ademas de
coordinar con la UPE el acceso a la justicia de la victima menor de edad.

e La asistencia y patrocinio legal que brinda el MINJUSDH tiene caracter gratuito
y se dirige a lograr la reparacion civil integral en el proceso penal.

e EI MP-FN a través de la FISTRAP o Fiscalia Penal competente en el territorio,
previa evaluacion de los factores de riesgo y con el consentimiento informado de
la victima adulta o de los padres de la nifia, nifio o0 adolescentes dicta la medida
de proteccion que corresponde, la que se implementa a través de la UDAVIT.

e EI MP-FN a través de la FISTRAP o Fiscalia Penal competente en el territorio
deriva a la victima menor de edad a la UPE o Juzgado de Familia competente,
para que dicte las medidas de proteccién administrativas que corresponden.

e Tratdndose de victimas nifias, nifios o adolescentes, la UPE realiza la evaluacion
de las victimas segun lo previsto en la Tabla de Valoracién de Riesgo® y dicta
la medida de proteccion provisional que corresponda, incluyendo el acogimiento
residencial en un Centro de Acogida Residencial del INABIF, o privados segun
corresponda, quien actuara de acuerdo a sus protocolos de accion en este
campo.

e En el caso de personas adultas mayores, el Servicio MI60+ de la Direccion de
Personas Adultas Mayores realiza la evaluacion y dicta la medida de
proteccion que corresponda, incluyendo el acogimiento residencial en un Centro

30 Area de investigacion del delito de trata de personas en las Macro Regiones Policiales.
31 Resolucion Ministerial N°065-2018-MIMP. Recuperado de:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/30874/rm_065 2018 mimp.pdf
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de Atencién para Personas Adultas Mayores o Especializado del INABIF segun
corresponda, quien actuara de acuerdo a sus protocolos de accién en este
campo.

El MP-FN a través de la UDAVIT o la UPE segun corresponda, brinda servicios
de urgencia a la victima, como alimento, abrigo, vestido, salud fisica y mental de
urgencia.

Tratdndose de victimas mayores de edad, el MP-FN a través de la UDAVIT
coordina los servicios de urgencia que correspondan y que localmente sean
posibles garantizar, incluyendo el alojamiento temporal en la sala de acogida del
MP-FN o su derivacién a un servicio de similar naturaleza. Si la victima desiste
de participar en el Programa de Asistencia y Proteccion, se procede a derivarla
al CEM més cercano para su posterior seguimiento.

El CEM atiende a las mujeres adultas que en el contexto del trabajo forzoso
hayan sido victimas de violencia fisica, psicolégica y sexual en el marco de la
Ley N° 30364, asimismo deriva al MINJUSDH para la atencién correspondiente
por los hechos del trabajo forzoso.

El Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses® realiza la evaluacion
médico legal de la victima®, asi como las pericias y envia los informes periciales
médicos y psicoldgicos en el plazo maximo inmediato.

Tratdndose de victimas peruanas en el extranjero, las Oficinas Consulares del
Peru en el exterior coordinan la repatriacion a través del MRE (Direccion de
Proteccion y Asistencia al Nacional de la Direccién General de Comunidades
Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares), con el MP-FN, MIGRACIONES
y con el MIMP (Direccién de Proteccion Especial y la UPE) en el caso de nifias,
niflos y adolescentes, y su recepcion en condiciones seguras a cargo de las
autoridades nacionales competentes.

La participacion en la repatriacion del connacional por parte del MRE culmina al
arribo de la victima en el territorio peruano, una vez que es recibido/a por las
autoridades competentes en la materia.

RENIEC proporciona informacién sobre la identidad de la victima y en caso de
carecer de identificacién se procede a la inscripcion en el registro respectivo.

La Comisién Especial para los Refugiados (CEPR), recibira, evaluara y
decidira si procede o no el otorgamiento del estatuto de refugiado a la victima
extranjera que sefiale razones para no retornar a su pais de origen o de
residencia en casos de apatridia, por temor a ver afectada su vida, integridad o
libertad.

32

Manual de operaciones del IML. Recuperado de: https:/static.leqis.pe/wp-

content/uploads/2019/01/Manual-de-Operaciones-del-Instituto-de-Medicina-Legal-Legis.pe .pdf

33 A solicitud del MP-FN o la PNP.
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Gréafico N° 5: Flujograma de la atencion de las necesidades inmediatas
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b. Subproceso: Atencidn de las necesidades mediatas

e EIMP-FN através de la UDAVIT o la UPE segun corresponda, coordina con las
instituciones del nivel nacional, regional o local la provision de servicios de salud
(MINSA y GORES, establecimientos de salud a nivel nacional), identidad
(RENIEC), seguridad (PNP), alojamiento, retorno y proteccién frente a la
desproteccion familiar (MIMP), atencién juridica gratuita (MINJUSDH),
proteccién frente a la violencia (CEM), acceso a los programas sociales

(MIDIS)34, u otros que la victima requiera por su condicion.

e El inspector de trabajo de la SUNAFIL, adopta las medidas necesarias para
garantizar el cumplimiento del pago de la remuneracion y los beneficios sociales
gue corresponden a la victima de trabajo forzoso en el marco de sus

competencias.

34 ElI MIDIS, en los casos que corresponda, incorpora a las poblaciones mas vulnerables en sus
programas sociales, previa verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos por éstos

y en los ambitos de intervencién de los mismos.
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Gréfico N° 6: Flujograma de la atencion de las necesidades mediatas
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5.4. Fase de Reintegracion

Consiste en restituir un minimo de derechos basicos a la victima (salud, educacion,
trabajo, identidad, etc.) que permitan su recuperacion integral, mediante acciones
articuladas entre las instituciones publicas involucradas, afin de que las victimas puedan
desarrollar sus proyectos de vida, libres de la violencia y pérdida de libertad a la que
estuvieron sometidas.

El proceso de reintegracion de victimas adultas, asi como el Plan de Trabajo Individual
de victimas nifias, nifios y adolescentes, contempla una amplia gama de derechos,
como el acogimiento transitorio, la asesoria legal, el acceso al servicio de salud fisica y
mental, la insercion o reinsercion a las instituciones de educacion bésica, el
fortalecimiento de capacidades técnico-productivas, las actividades generadoras de
ingreso, la colocacién en un puesto de trabajo y la reinsercién social y familiar u otros.

Comprende lo siguiente:

a. Responsables del proceso de reintegracion de las personas victimas de trabajo
forzoso

b. Desarrollo del proceso de reintegracion de victimas adultas e implementacion
del Plan de Trabajo Individual de victimas nifias, nifios y adolescentes.

Tabla N° 7: Actores competentes en la Fase de Reintegracién

INSTITUCION RESPONSABLE

MTPE e Viceministerio de Promocion del Empleo y Capacitacién Laboral
MINEDU e Direccién General de Educacién Basica Regular.
MIMP e Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes:

o Direccion de Proteccion Especial (Unidad de Protecciéon
Especial — UPE)
o Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes
e INABIF

o Unidad de Servicios de Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes, USPNNA
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INSTITUCION RESPONSABLE

o Unidad de Desarrollo Integral de las Familias, UDIF
e PN AURORA
o Centro Emergencia Mujer, CEM

PRODUCE e Viceministerio de MYPE e Industria

MRE

e Direccién de Proteccion y Asistencia al Nacional

MINSA y . . )
GORES e Establecimientos de Salud a nivel nacional.
MP-FN e UDAVIT

MIDIS e Programas Nacionales adscritos al MIDIS

Subproceso: Responsables del proceso de reintegracién de las personas
victimas de trabajo forzoso

El MIMP y la UDAVIT son responsables de evaluar las necesidades,
expectativas y motivaciones de las personas adultas victimas de trabajo forzoso,
asi como de coordinar el acceso a servicios que favorezcan y promuevan su
reintegracion, entendida ésta como su recuperacion fisica, psicologica y social,
asi como su desarrollo personal, familiar y social.

La Unidad de Proteccién Especial (UPE) del MIMP es responsable de la
elaboracion, implementacién, asi como del seguimiento y monitoreo del Plan de
Trabajo Individual de las nifias, nifios y adolescentes victimas de trabajo forzoso
en situacion de desproteccion familiar. En su defecto, el Juzgado de Familia del
PJ en las localidades donde no se encuentren implementadas las UPE.

Subproceso: Desarrollo del proceso de reintegracién de victimas adultas
e implementacion del Plan de Trabajo Individual de victimas nifias, nifios
y adolescentes

El MIMP y UDAVIT -en el caso de victimas adultas-, y la Unidad de Proteccidn
Especial (UPE) o el Juzgado de Familia -en el caso de nifias, nifios vy
adolescentes- coordinan con los MINSA y GORES. Establecimientos de Salud a
nivel nacional, la Defensoria Municipal de la Nifia, Nifio y Adolescentes
(DEMUNA), el Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo (PRONABEC),
la Jefatura Zonal de Migraciones u otras instituciones proveedoras de servicios
la atencién de las necesidades requeridas por la victima.

La Direccién de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes del MIMP desarrolla
las capacidades de operadores de servicios sobre el proceso de reintegracion
de nifias, nifios y adolescentes afectados por el delito de trabajo forzoso.

La UDAVIT es responsable del retorno de la victima adulta a su lugar de origen,
verificando que éste retna las condiciones adecuadas para garantizar los
derechos de la victima conforme al informe social correspondiente.
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e EICEM o la Unidad de Proteccion Especial (UPE) que se encuentre a cargo
de la atencién de la victima, gestiona el retorno de la victima a su lugar de origen
segun corresponda, verificando que éste retna las condiciones adecuadas para
garantizar los derechos de la victima.

e La asistencia y patrocinio legal que brindan los Sectores MIMP y MINJUSDH,
tiene carécter gratuito y se dirige a lograr la reparacion civil integral en el proceso
penal y coadyuvar a la sancion del autor del delito.

e En el caso de personas migrantes que requieren proteccion internacional, la
asistencia juridica comprende el acceso y seguimiento de la solicitud ante la
Comisién Especial para los Refugiados (CEPR).

e La UDAVIT y el MIMP en el caso de victimas adultas, asi como la UPE en el
caso de menores de edad, coordina con los Establecimientos de Salud a nivel
nacional la atencion de la salud fisica y mental, segun el seguro de salud que le
corresponda y en el caso de no contar con un seguro de salud, sera afiliado al
SIS, segun la cobertura que este financie.

e Cuando la victima extranjera carece de la documentacion necesaria para su
registro en el SIS, el MP-FN solicita a MIGRACIONES el otorgamiento de la
calidad migratoria especial residente. La UDAVIT acomparia a la victima a fin de
gue se proceda con la afiliacion y atencién en el SIS.

e La Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD) se hace cargo de las
denuncias o0 quejas por deficiencias o barreras de acceso a los servicios de
salud, que se presentan respecto a las victimas.

e Los Programas Nacionales adscritos al MIDIS, previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos por éstos y en los ambitos de
intervencion de los mismos, incorpora a la victima a los programas sociales®,
que correspondan a su condicion.

e EI MP-FN, con apoyo de la UDAVIT, coordina y acompafia la afiliacion de las
victimas y sus familiares dependientes en el SIS, siempre y cuando no cuenten
con otro seguro de salud. Los establecimientos de salud a nivel nacional,
aseguran que se les realice una evaluacion completa de su salud y se les brinde
la asistencia médica que corresponda, sea fisica, mental o sexual y reproductiva.

e EI MINEDU facilita la insercién, permanencia o reinsercién en las instituciones
de educacion basica regular y de educacion basica alternativa. Coordina con
PRONABEC los programas de becas mas adecuados para las victimas de
trabajo forzoso.

e EI MTPE promueve acciones de capacitacion laboral y de certificacion de
competencias laborales a través de los programas laborales en el territorio.

e PRODUCE despliega su oferta de servicios*® de emprendimiento econémico y
apoyo a iniciativas empresariales.

35 Programa Nacional Cuna Mas, Programa Pais, Programa Juntos, entre otros.
36 https://www.gob.pe/institucion/produce/organizacion
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La FISTRAP emite la disposicion fiscal que reconoce la calidad de presunta
victima de trabajo forzoso.

La UDAVIT realiza el seguimiento y monitoreo de las victimas que cuenta con
una medida de proteccion en el campo penal.

Tratdndose de victimas de nacionalidad extranjera, el MP-FN solicita a
MIGRACIONES, a través de la Jefatura Zonal correspondiente, el otorgamiento
de las medidas de proteccion en virtud de su extrema situacion de vulnerabilidad
como victima de trabajo forzoso, para lo cual MIGRACIONES otorga la calidad
migratoria especial residente, y de corresponder, la exoneracion de multas, tasas
u otros que sea posible realizar a favor de la victima extranjera, lo cual seguira
el proceso correspondiente en MIGRACIONES.

El MP-FN, solicita al MRE el otorgamiento de la calidad migratoria humanitaria o
solicita a MIGRACIONES el otorgamiento de la calidad migratoria especial
residente. Asimismo, el MP-FN, con apoyo de UDAVIT, informa a la victima
extranjera de las vias disponibles para regularizar su situacién migratoria.

En las localidades donde se carece de servicios para la reintegracion de las
victimas la UPE y el CEM segun corresponda, y en coordinacion con los GORES,
implementa estrategias de atencion territorial itinerante para garantizar la
provisidn estos en funcién a las necesidades de las victimas.

Gréafico N° 7: Flujograma de reintegracion de la victima

mMPyUDAVIT evaluanb / - \
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5.5. Fase de Fiscalizacion y Sancion

La sancion contra la/el(las/los) imputada/o(s) se clasifica en dos tipos:

a.

Fiscalizacion y sancion administrativa, a través de la actuacion inspectiva y el
procedimiento administrativo sancionador, imponiéndole el pago de una multa 'y
el cese de la actividad laboral.

Sancién penal a fin de que se le imponga una pena privativa de libertad y se fije
una reparacion civil a favor de la victima.
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Pena privativa de la libertad
. . .. y reparacion civil integral
Fiscalizaciony
sancion
administrativa

Multa y cese de la actividad

Tabla N° 8: Actores competentes en la Fase de Fiscalizacion y Sancion

INSTITUCION RESPONSABLE

MTPE e Direccién General de Derechos Fundamentales y Seguridad y
Salud en el Trabajo

SUNAFIL e Direccion de Inteligencia Inspectiva.

¢ Organos Desconcentrados: Intendencia de Lima Metropolitana e
Intendencias Regionales a nivel nacional.

MP-FN e FISTRAP o la Fiscalia de turno que haga sus veces conforme a
ley.

PJ e Juzgados a nivel nacional

MINJUSDH e Direccién de Asistencia Legal y Defensa de Victimas de la
Direccion General de Defensa Publica.

MININTER e PNP

MTC e Direccién General de Fiscalizacion y Sanciones en Transportes

a. Subproceso: Fiscalizacion y sancion administrativa

e La SUNAFIL mediante acciones de inteligencia inspectiva®’, ejecutadas a través
de la Direccién de Inteligencia Inspectiva, implementa planes operativos para
intervenir en los enclaves potenciales de trabajo forzoso y sancionar
administrativamente a las empresas que incumplen las normas socio-laborales,
generando conciencia sobre la importancia de la Seguridad y Salud de los

87 El término “inteligencia inspectiva” es una denominacién propia de la SUNAFIL. Direccion de
Inteligencia Inspectiva, Autoridad técnico-normativa del Sistema de Inspeccion del Trabajo, a
nivel nacional. La Direccién de Inteligencia Inspectiva, es responsable de elaborar y proponer la
Politica Institucional en materia de inspeccion del trabajo, asi como los planes, normas y
reglamentos; emite directivas, lineamientos y mecanismos; y establece los procedimientos en el
marco de sus competencias. https://www.gob.pe/institucion/sunafil/organizacion
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trabajadores y sus derechos fundamentales. Esta labor la realizan con apoyo de
la PNP y del MP-FN?8, este Ultimo como titular de la accién penal.

e Los o6rganos desconcentrados de la SUNAFIL (Intendencia de Lima
Metropolitana e Intendencias Regionales a nivel nacional) son responsables de
dirigir, en el &mbito de su competencia, la ejecucion de las acciones previas, las
actuaciones inspectivas, la fase instructora y sancionadora de las unidades de
organizacion a su cargo.

e Cuando la SUNAFIL identifica que existen indicadores de la comision del delito
de trabajo forzoso, lo pone en conocimiento inmediato del MP-FN o en su defecto
de la PNP.

e Cuando la PNP identifica a una victima, recibe una denuncia de trabajo forzoso
0 actua en flagrancia delictiva, informa al MP-FN, asi como a la SUNAFIL para
gue actue de acuerdo a sus competencias.

e LaDireccion General de Fiscalizacién y Sanciones en Transportes (DGFST)
del MTC, en el marco de sus actividades de fiscalizacion, identifica presuntos
casos de trabajo forzoso, los cuales son comunicados inmediatamente a la
SUNAFIL, a efectos de que esta entidad realice los operativos correspondientes
y, de ser el caso, ponga en conocimiento del MP-FN.

e Todas las acciones de fiscalizacion y sancién administrativa son parte del
informe que la SUNAFIL envia a la CNLCTF quien a través del MTPE las
sistematiza y genera informacion que retroalimenta la labor que se realiza en
este campo.

Grafico N° 8: Flujograma de la fiscalizacion administrativa

La SUNAFIL impone
sanciones administrativas y
realiza el seguimiento
parala concrecion de la
misma

La SUNAFIL realiza acciones de
inteligenciay planificacién
operativa para la intervencion
focalizada.

b. Subproceso: Sancién penal

e El MP-FN es el titular del ejercicio de la accién penal publica y asume la
investigacion del delito desde su inicio. Al tomar conocimiento de un presunto
caso de trabajo forzoso, informa inmediatamente a la Direccion de Asistencia
Legal y Defensa de Victimas de la Direccion General de Defensa Publica
del MINJUSDH a fin de que se asigne un Defensor Publico para la victima.

e La Direccién de Asistencia Legal y Defensa de Victimas de la Direccion
General de Defensa Publica del MINJUSDH es la encargada de brindar

38 Protocolo del Ministerio Publico para la actuacion de fiscales en la prevencion, investigacion y
sancion de los casos de trabajo forzoso, aprobado por Resolucién de la Fiscalia de la Nacion N°
684-2021-MP-FN
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asistencia legal y defensa a la victima, buscando la consecucion efectiva de la
reparacion civil a su favor y su proteccion integral.

La Unidad Médico Legal (UML) del MP-FN, realiza de manera urgente las
pericias (fisica, psicol6gica, mental, antropoldgica—social) que correspondan
para determinar los factores de vulnerabilidad de la victima.

El Juzgado de Investigacion Preparatoria del PJ adopta las acciones
necesarias para asegurar la realizacion de la Entrevista Unica en Camara Gesell
de manera prioritaria.

La FISTRAP puede solicitar al juez la realizacion de la Entrevista Unica en
Camara Gesell de la victima como prueba anticipada.

Cuando interviene una Fiscalia no Especializada, realiza las acciones de
investigacion inmediata (diligencias preliminares) y coordina con la FISTRAP de
la jurisdiccion.

En los casos de flagrancia el Fiscal puede acusar directamente, cuando

considera que cuenta con los elementos de conviccidn necesarios (medios de
prueba).

El Fiscal comunica a la UDAVIT para que asuma el acompafiamiento a la victima
en la entrevista Unica. En casos de nifias, nifios y adolescentes el Fiscal solicita
la autorizacion respectiva a la UPE de la jurisdiccion, en su defecto a la Fiscalia
de Familia.

Tratdndose de victimas que se comuniquen en lengua indigena u originaria o un
idioma distinto al espafiol, la FISTRAP, o la Fiscalia que haga sus veces,
adoptara las medidas necesarias inmediatas para contar con un intérprete,
contando para estos fines con el apoyo de CULTURA.

En el proceso penal la victima es considerada como un sujeto de proteccién y es
atendida bajo un enfoque centrado en ella, con caracter transversal y
garantizando sus derechos fundamentales.

Gréafico N° 9: Flujograma de la sancién penal
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Gréfico N° 10: Flujograma general del Protocolo Intersectorial contra el Trabajo Forzoso
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6.2. Anexo Il: Enlaces web al marco normativo

Enlaces web a las normas internacionales citadas en la Tabla N° 2:

Convenio num. 29 de la OIT sobre el trabajo forzoso (1930)
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO C
ODE:C029

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948)
https://www.oas.org/es/cidh/mandato/basicos/declaracion.asp#:~:text=Todos%20los%
20hombres%20nacen%?20libres,exigencia%20del%20derecho%20de%20todos

Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948)
https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights

Convenio num. 105 de la OIT sobre la abolicién del trabajo forzoso (1957)
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 1LO C
ODE:C105

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial (1965)
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-
convention-elimination-all-forms-racial

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-
civil-and-political-rights

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966)
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-
economic-social-and-cultural-rights

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969)
https://www.corteidh.or.cr/tablas/17229a.pdf

Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer
(1979)
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-
all-forms-discrimination-against-women

Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia
de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador) (1988)
https://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html

C169 - Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989 (nim. 169)
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 1LO C
ODE:C169

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989)
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child
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Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (1994)
https://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-61.html

Declaracion de la OIT sobre los principios y derechos fundamentales en el trabajo (1998)
https://www.ilo.org/declaration/lang--es/index.htm

Convenio num. 182 de la OIT, sobre las peores formas de trabajo infantil (1999)
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C182

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas especialmente mujeres
y nifios, que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia
organizada transnacional (2000)

http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/sp _proto _prev_repri y sanci_trata pers
espe_muje vy ni%C3%Blo compl conve nu_contr deli_org trans.pdf

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (2006)
https://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf

C189 - Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores/as domésticos, 2011 (nim.
189)

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO C
ODE:C189

P29 - Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO C
ODE:P029

Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores (2015)

http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados _multilaterales interamericanos a-

70 derechos humanos personas mayores.pdf

Enlaces web a las normas nacionales citadas en la Tabla N° 3:

Constituciéon Politica del Pertd de 1993
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H682678

Cddigo Penal
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H682692

Cddigo de los Nifios y Adolescentes
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H682689

Ley General de Inspeccién del Trabajo (LGIT) - Ley N°28806, y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N°019- 2006-TR
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H921718

Decreto Supremo N° 001-2007-TR
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H935605
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Ley N° 29360, Ley del servicio de defensa publica
https://spij.minjus.qob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H986473

Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo -
Ley N°29381.
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H988519

Ley N° 29497, Nueva Ley Procesal del Trabajo
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H1001319

Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad
https://spij.minjus.qgob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1069864

Decreto Supremo No 002-2014-MIMP
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1099592

Decreto Supremo N° 011-2014-TR, aprueba el “Protocolo Intersectorial contra el Trabajo
Forzoso”
http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/SNIL/normas/2014-10-03 011-2014-

TR 3715.pdf

Decreto Supremo N° 005-2016-IN
https://www.mimp.gob.pe/files/direcciones/dgcva/legisnacional/ds-005-2016-
IN Protocolo intersectorial.pdf

Ley N° 30490, Ley de la persona Adulta Mayor
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1158564

Decreto Legislativo N° 1297
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1170899

Decreto Legislativo N° 1323
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1171571

Decreto Supremo N° 001-2018-MIMP, que aprueba el reglamento del Decreto
Legislativo N° 1297
https://spij.minjus.qob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1200248

Decreto Supremo N° 008-2019-MIMP, Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional de Igualdad de Género
https://spij.minjus.qob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1232714

Decreto Supremo N° 009-2019-MIMP
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1233195

Il Plan Nacional para la Lucha contra el Trabajo Forzoso 2019-2022, aprobado por
Decreto Supremo N°015- 2019-TR
https://www.gob.pe/institucion/mtpe/normas-legales/306315-ds-015-2019-tr

Ley N° 31146
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1279537
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Decreto Supremo N° 024-2021-MIMP, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
la Ley N° 30490, Ley de la persona Adulta Mayor
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1288839

Ley N° 31330, Ley que declara de interés nacional el cumplimiento de las politicas
publicas para prevenir y erradicar el trabajo forzoso y la creacion del Observatorio
Nacional de Trabajo Forzoso, cuyo Reglamento se aprobé mediante Decreto Supremo
N° 005-2022-TR

https://spij.minjus.qob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H1289504
https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/#/detallenorma/H1311090

Resolucion de la Fiscalia de la Nacion N° 684-2021-MP-FN
https://www.gob.pe/institucion/mtpe/normas-legales/3278173-684-2021-mp-fn

Directiva que regula la inspeccion de trabajo en materia de trabajo forzoso y trabajo
infantil de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral-SUNAFIL, aprobada
por Resolucion de Superintendencia N° 236-2023-SUNAFIL
https://www.gob.pe/institucion/sunafil/normas-legales/4325665-236-2023-sunafil
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6.3. Anexo lll: Factores para identificar situacion de vulnerabilidad

Las estimaciones globales de la OIT (2022a) indican que el abuso de la situacién de
vulnerabilidad constituye una de las formas mas extendidas de coercion, afectando
aproximadamente al 21% de las victimas a nivel mundial. Si bien la sola presencia de
algun factor de vulnerabilidad no determina necesariamente la existencia de una
situacion de trabajo forzoso, si lo hara cuando el empleador abuse y tome ventaja de
dicha situacion de vulnerabilidad para imponer alguna forma de trabajo forzoso a la
victima.

TIPO DE

FACTORES DE VULNERABILIDAD

VULNERABILIDAD

Individual

Factores biolégicos y fisicos: edad, sexo, discapacidad fisica,
desnutricion, madre adolescente gestante, enfermedades
cronicas.

Factores psicoldgicos: discapacidad intelectual, desvinculacion
familiar, dependencia emocional, estereotipos de género,
conductas disociales, antecedentes de victimizacién (violencia
fisica, psicolbgica, sexual, econdémica).

Factores psiquicos: discapacidad psiquica, depresion, trastornos
psicéticos, trastornos de personalidad, adicciones, trastornos
mentales organicos, demencias.

Familiar Factores relacionados con las circunstancias familiares de los

individuos y sus familiares, el papel y la posicion que ocupan
dentro de la familia, sus historias y experiencias familiares
precedentes.

Estructural Factores y condiciones politicas, econ6micas, sociales,

culturales, ambientales e institucionales a nivel nacional, regional
y comunitario que influyen en el entorno general en el que los
individuos, las familias y las comunidades estan situadas y dan
forma a sus creencias, decisiones y comportamientos.

Socioeconémica Factores como la educacion, pobreza, falta de empleo, lengua,

lejania geografica, etnicidad, victima de conflicto interno o
condicion de migrante.

Fuentes:

1)

)

®)

Organizacion Internacional de Migraciones — OIM (2019). IOM Handbook on Protection and
Assistance to  Migrants Vulnerable to Violence, Exploitation and Abuse;
https://publications.iom.int/system/files/pdf/avm handbook.pdf

Directiva que regula la inspeccion del trabajo en materia de trabajo forzoso y trabajo infantil,
aprobado por Resolucién de Superintendencia N° 236-2023-SUNAFIL;
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4699117/236-2023.pdf?v=1687191493 v,
Protocolo para la acreditacion de la situacién de vulnerabilidad de las victimas de trata del
Ministerio Publico, aprobado por Resolucion de la Fiscalia de la Nacion N° 2636-2018-MP-FN
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1293648/E|%20protocolo%20para%20la%20ac
reditaci%C3%B3n%20de%20la%20situaci%C3%B3n%20de%20vulnerabilidad%20de%20las
%20v%C3%ADctimas%20de%20trata%20de%20personas.pdf?v=1599588259
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